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Îäíîé èç ÿâíûõ òåíäåíöèé ñîâðåìåííîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ øè-
ðîêîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ). Êîíöåï-
öèÿ ¾ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà¿, âîçíèêíóâ íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé íàçàä êàê îòâåò
íà ðàçâèòèå ¾ýëåêòðîííîé êîììåðöèè¿, àêòèâíî ðàçðàáàòûâàëàñü òåîðåòèêàìè è óæå
ïðîøëà èñïûòàíèå íà ïðàêòèêå â âåäóùèõ ñòðàíàõ ìèðà.

Ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ Âñåìèðíîãî Áàíêà, ¾¾ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî¿ ïîäðàçó-
ìåâàåò òàêîå èñïîëüçîâàíèå îðãàíàìè âëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êîòîðîå
ñïîñîáíî òðàíñôîðìèðîâàòü îòíîøåíèÿ ãîñóäàðñòâà ñ ãðàæäàíàìè, áèçíåñîì, à òàê-
æå îòíîøåíèÿ ìåæäó ðàçëè÷íûìè îðãàíàìè âëàñòè. Òàêèå òåõíîëîãèè ìîãóò ñëóæèòü
ðàçëè÷íûì öåëÿì, êàê-òî: ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ ãîñóäàðñòâîì óñëóã,
óëó÷øåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ áèçíåñîì è ïðîìûøëåííîñòüþ, íàäåëåíèå ãðàæäàí äî-
ïîëíèòåëüíûìè ïîëíîìî÷èÿìè ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ èì äîñòóïà ê èíôîðìàöèè èëè
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Ðåçóëüòàòîì ìîæåò ÿâèòüñÿ
ñíèæåíèå êîððóïöèè, óâåëè÷åíèå ïðîçðà÷íîñòè, ïîâûøåíèå óäîáñòâà ïîëüçîâàíèÿ ãî-
ñóäàðñòâåííûìè óñëóãàìè äëÿ ãðàæäàí, ðîñò äîõîäà è/èëè ñíèæåíèå èçäåðæåê ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ[5]¿. Òàêèì îáðàçîì, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðàáîòû
ãîñóäàðñòâà è ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã êîíòðàãåíòàì (êàê ãðàæäàíàì, òàê è áèçíåñó) ÿâ-
ëÿåòñÿ ïåðâîíà÷àëüíîé öåëüþ âíåäðåíèÿ ÈÊÒ, íî äàëåêî íå åäèíñòâåííîé.

Ïî ìåðå âñå âîçðàñòàþùåãî èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè ïà-
ðàëëåëüíî ñòàëà ðàçâèâàòüñÿ êîíöåïöèÿ ¾ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè¿, îñíîâíûìè íà-
ïðàâëåíèÿìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ: ýëåêòðîííîå ãîëîñîâàíèå è ó÷àñòèå ãðàæäàí â óïðàâ-
ëåíèè ãîñóäàðñòâîì ïîñðåäñòâîì ñåòè Èíòåðíåò. Îáà íàïðàâëåíèÿ íàöåëåíû íà ïðå-
îäîëåíèå êðèçèñà ó÷àñòèÿ ãðàæäàí â ïîëèòèêå è èçáèðàòåëüíîì ïðîöåññå â ÷àñòíîñòè,
êîòîðûé íà÷àë ïðîÿâëÿòü â ðàçâèòûõ äåìîêðàòè÷åñêèõ ñòðàíàõ åùå â 80-õ ãîäàõ ïðî-
øëîãî âåêà è áûë îïèñàí â ðàáîòàõ àìåðèêàíñêîãî ïîëèòîëîãà Ð. Ïàòíåìà [2]. Ïðåä-
ïîëàãàëîñü, ÷òî ñàìîóñòðàíåíèå ãðàæäàí èç ïîëèòè÷åñêîé ñôåðû ñâÿçàíî ñ âûñîêèìè
èçäåðæêàìè íà ó÷àñòèå â âûáîðàõ, ñíèçèòü êîòîðûå è ïðåäëàãàëîñü ïóòåì âíåäðåíèÿ
ÈÊÒ.

Îäíàêî ïðàêòèêà ïîêàçàëà, ÷òî ¾äåìîêðàòèçèðóþùèé¿ ýôôåêò èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ
ñóùåñòâåííî ïðåóâåëè÷èâàåòñÿ [4]. Âî-ïåðâûõ, ìíîãèå èññëåäîâàòåëè îáðàùàþò âíèìà-
íèå íà òåõíè÷åñêóþ ñòîðîíó âîïðîñà: ïðîèñõîäèò àâòîìàòè÷åñêîå èñêëþ÷åíèå èç ó÷à-
ñòèÿ â óïðàâëåíèè ãîñóäàðñòâîì ãðàæäàí, íå èìåþùèõ äîñòóïà â Èíòåðíåò. Âî-âòîðûõ,
åñëè ãîâîðèòü î âíåäðåíèè ñèñòåì ýëåêòðîííîãî ãîëîñîâàíèÿ, îêàçûâàåòñÿ, ÷òî áîëåå
ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå äëÿ ãðàæäàí ÿâëÿåòñÿ íå ñîêðàùåíèå âðåìåííûõ èçäåðæåê íà
ó÷àñòèå â èçáèðàòåëüíîì ïðîöåññå, êîòîðîãî ïîçâîëÿþò äîáèòüñÿ ÈÊÒ, à ñàìà öåííîñòü
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âûáîðîâ êàê îáùåñòâåííîãî áëàãà. Èíûìè ñëîâàìè, óïðîùåíèå ñàìîé ïðîöåäóðû íå
ìîæåò çàñòàâèòü ÷åëîâåêà èñïîëíèòü ñâîé ãðàæäàíñêèé äîëã â âèäå ïîõîäà íà âûáîðû.

Â òî æå âðåìÿ, õîä ðàçâèòèÿ ñàìîé êîíöåïöèè äåìîêðàòèè ïîäòàëêèâàåò ê àêòèâ-
íîìó èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ. Òàê, âûäåëÿþòñÿ òðè îñíîâíûå ìîäåëè äåìîêðàòèè [3]: ïðÿ-
ìàÿ (àíòè÷íàÿ), ëèáåðàëüíàÿ (ñîâðåìåííàÿ) è ïàðòèöèïàòîðíàÿ. Îòëè÷èòåëüíîé ÷åð-
òîé ïðÿìîé äåìîêðàòèè ìîæíî íàçâàòü íåîáû÷àéíî øèðîêîå âîâëå÷åíèå íàñåëåíèÿ â
ïîëèòèêó. Áîëüøîãî âíèìàíèÿ çàñëóæèâàåò îäèí òîò ôàêò, ÷òî â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ ðåøåíèé ó÷àñòâîâàëè ãðàæäàíå, íåïîñðåäñòâåííî ñîáèðàâøèåñÿ äëÿ
ýòîãî â îäíîì ìåñòå è âûðàæàâøèå ñâîå ìíåíèå. Òàêàÿ êîíôèãóðàöèÿ ïðîöåññà ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé ïîçâîëÿëà ñôîðìóëèðîâàòü âçâåøåííóþ êîëëåêòèâíóþ ïîçèöèþ îáùåñòâà,
ò.ê. ëþäè ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ îòâåòñòâåííûìè çà âûñêàçûâàåìîå èìè ìíåíèå è îñíîâíûì
êðèòåðèåì äëÿ îöåíêè òîé èëè èíîé òî÷êè çðåíèÿ áûëà ïîëüçà äëÿ ïîëèñà.

Îäíàêî â óñëîâèÿõ âîçðîñøåãî ìàñøòàáà ãîñóäàðñòâ ïðèìåíåíèå ìîäåëè ïðÿìîé äå-
ìîêðàòèè ñòàëî íåâîçìîæíûì â ñèëó ïðîñòðàíñòâåííûõ è âðåìåííûõ îãðàíè÷åíèé; à
ïîòîìó êëþ÷åâûì ìîìåíòîì ëèáåðàëüíîé (ïðåäñòàâèòåëüíîé) ìîäåëè ñòàë ìåõàíèçì
èçáðàíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé. Èìåííî êðèçèñ äîâåðèÿ ê äàííîìó ìåõàíèçìó è ïàäåíèå ê
íåìó èíòåðåñà ñî ñòîðîíû ãðàæäàí ïðèâåëè ê ðàçâèòèþ ìîäåëè ïàðòèöèïàòîðíîé äåìî-
êðàòèè. Ïðèâåðæåíöû äàííîé ìîäåëè äåìîêðàòèè äåëàþò àêöåíò íà àêòèâíîì ïîëèòè-
÷åñêîì ó÷àñòèè ÷åëîâåêà ñ öåëüþ íåäîïóùåíèÿ èçëèøíåé êîíöåíòðàöèè âëàñòè â ðóêàõ
ýëèò è ïîä÷åðêèâàþò âàæíîñòü ïîëèòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ èíäèâèäà äëÿ åãî ñàìîñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ. Öåíòðàëüíûì ìîìåíòîì çäåñü ÿâëÿåòñÿ âîâëå÷åíèå ãðàæäàí â âûðàáîòêó
âçâåøåííûõ ðåøåíèé îáùåñòâà è äåëèáåðàòèâíûå ïðîöåäóðû. ÈÊÒ â äàííîì êîíòåêñòå
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñïîñîá ïðåîäîëåíèÿ âðåìåííûõ è ïðîñòðàíñòâåííûõ îãðàíè÷åíèé.

Ñòîèò îòìåòèòü è òîò ôàêò, ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ëèäåðàìè ïî âíåäðåíèþ ÈÊÒ â
ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå ñòàíîâÿòñÿ ñòðàíû, êàê ñ äåìîêðàòè÷åñêèìè, òàê è ñ íåäå-
ìîêðàòè÷åñêèìè ðåæèìàìè. Òàêèì îáðàçîì, íåîáõîäèìî òùàòåëüíî èçó÷èòü ñòåïåíü
¾äåìîêðàòèçèðóþùåãî¿ ýôôåêòà [1] âíåäðåíèÿ ÈÊÒ âî âçàèìîîòíîøåíèÿ ãðàæäàí ñ
ãîñóäàðñòâîì è ìåõàíèçìû, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ îêàçûâàåòñÿ òàêîå âëèÿíèå.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ìåæñòðàíîâîå ñðàâíåíèå ïîçâîëèò óñòàíîâèòü ôàêòîðû, êîòî-
ðûå ñïîñîáñòâóþò èëè ïðåïÿòñòâóþò äåìîêðàòèçàöèè ïîëèòè÷åñêîãî ðåæèìà íà ôîíå
âíåäðåíèÿ ÈÊÒ, ÷òî ïîìîæåò Ðîññèè èçâëå÷ü óðîêè èç îïûòà äðóãèõ ãîñóäàðñòâ.
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