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Â äàííîé ñòàòüå îñâåùàåòñÿ ïðîáëåìà ïàäåíèÿ ïðåñòèæà ìíîãîäåòíîé ñåìüè â îáùå-
ñòâå, åå ñîöèàëüíîé äåãðàäàöèè â âèäó íå ýôôåêòèâíîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ óñëóã äàííîé êàòåãîðèè. Â ñâÿçè ñ ýòèì, àâòîðîì ïðåäëàãàåòñÿ ñðàâíèòü íîðìû,
óñòàíîâëåííûå â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå ñ ïðàêòèêîé îêàçàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
óñëóã ïîñðåäñòâîì ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà ¾êîíòðîëüíîé çàêóïêè¿.

Àêòóàëüíîñòü ýòîé òåìû ñîñòîèò â òîì, ÷òî ìíîãîäåòíàÿ ñåìüÿ â ñîâðåìåííûõ óñëî-
âèÿõ íå âñåãäà íàõîäèò âûõîä èç ñëîæíûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèé. Îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèå
è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå êðèçèñíûå ÿâëåíèÿ â Ðîññèè ñòàëè ïðè÷èíîé ñåðüåçíûõ ñî-
öèàëüíûõ ïîòåðü, çàòðîíóâøèõ áîëüøèíñòâî ñåìåé. Â íàèáîëåå ñëîæíîì ïîëîæåíèè
îêàçàëèñü ìíîãîäåòíûå ñåìüè. Ìíîãîäåòíîñòü íà áîëüøèíñòâå òåððèòîðèé Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè ôèêñèðóåòñÿ ïðè íàëè÷èè òðåõ è áîëåå äåòåé (â ðÿäå ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè
- ïÿòè è áîëåå). Ìíîãîäåòíûå ñåìüè, êîãäà-òî ñîñòàâëÿþùèå áîëüøèíñòâî íà òåððèòî-
ðèè Ðîññèè (â 20 âåêå â Åâðîïåéñêîé ÷àñòè ñòðàíû íà êàæäóþ ñåìüþ ïðèõîäèëîñü â
ñðåäíåì 8-9 ðîæäåíèé), â íàñòîÿùåå âðåìÿ óñòîé÷èâî çàíèìàþò íåçíà÷èòåëüíóþ äîëþ
(5,3%) îò îáùåãî êîëè÷åñòâà ñåìåé. Ïðè ñóùåñòâóþùèõ ôîðìàõ ñîöèàëüíîé ïîääåðæ-
êè ìíîãîäåòíûå ñåìüè îáðå÷åíû íà ñîöèàëüíóþ äåãðàäàöèþ â óñëîâèÿõ óãëóáëåíèÿ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ òðóäíîñòåé. Õðîíè÷åñêèé äåôèöèò áþäæåòîâ ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ óðîâíåé ïðåïÿòñòâóåò âûäåëåíèþ äîñòàòî÷íûõ ñðåäñòâ äëÿ âûïëàòû ïîñîáèé. Â òî
æå âðåìÿ ìíîãîäåòíûå ñåìüè îáëàäàþò áîëüøèì òðóäîâûì è ëè÷íîñòíûì ïîòåíöèàëîì,
êîòîðûé, ïðè íàäëåæàùåì ñîäåéñòâèè, ìîæåò ïîçâîëèòü èì ïåðåéòè ê ïîëíîé èëè ÷à-
ñòè÷íîé ñàìîîáåñïå÷åííîñòè è òåì ñàìûì îñóùåñòâèòü èëè ïîâûñèòü ñâîþ ñîöèàëüíóþ
ñóáúåêòèâíîñòü.

Ïîýòîìó î÷åíü âàæíî îñóùåñòâëÿòü ýôôåêòèâíóþ ñîöèàëüíóþ ïîääåðæêó òàêèì
âèäàì ñåìåé, êîòîðàÿ ñìîãëà áû ïîâûñèòü èõ ñòàòóñ è ïðåñòèæ â îáùåñòâå. Äëÿ ýòîãî
íåîáõîäèìî ñ ñóáúåêòèâíîé ïîçèöèè ñàìèõ ìíîãîäåòíûõ ñåìåé, êàê ïîëó÷àòåëåé äàí-
íûõ óñëóã îöåíêó âñåé ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ, âûÿâèòü îñíîâíûå ïðîáåëû
è ïðîáëåìû â àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòàõ, ïî êîòîðûì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùàÿ ïîìîùü è ïîääåðæêà äàííîé öåëåâîé ãðóïïû.

Â ñâÿçè ñ ýòèì, íàìè ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåñòè èññëåäîâàíèå íà òåìó: ¾Ýôôåêòèâíîñòü
ôîðì ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ìíîãîäåòíûìè ñåìüÿìè: ñóáúåêòèâíûé àñïåêò¿. Öåëü èññëå-
äîâàíèÿ � îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü ôîðì ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ìíîãîäåòíûìè ñåìüÿìè
â ãîðîäå Áàðíàóëå. Â äàííîì èññëåäîâàíèè áóäåò èñïîëüçîâàí ìåòîä ¾êîíòðîëüíîé çà-
êóïêè¿ è ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåñòè ôîêóñ-ãðóïïó ïî äàííîé òåìàòèêå.

Îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíà ìíîãîäåòíîé ñåìüè,
ó÷àñòâóþùåãî â ïîëó÷åíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè è îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè.
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Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó îðãàíîì èñïîë-
íèòåëüíîé âëàñòè è ÷ëåíîì ìíîãîäåòíîé ñåìüè, à òàêæå ñîáëþäåíèå ïðîöåäóð, çàêðåï-
ëåííûõ â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå, òðåáîâàíèé ê ñðåäå âçàèìîäåéñòâèÿ.

Ïîä êà÷åñòâîì èñïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïðèìåíèòåëüíî ê ìåòîäó
¾êîíòðîëüíîé çàêóïêè¿ ïîíèìàåòñÿ òîæäåñòâåííîñòü ðåàëüíîãî ïðîöåññà ïðåäîñòàâëå-
íèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè òîìó, êàê îíà îïèñàíà â àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå.

Êîíòðîëüíàÿ çàêóïêà � ýòî íåïîñðåäñòâåííîå è àíîíèìíîå ïðîõîæäåíèå àäìèíè-
ñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð ãðàæäàíàìè è îðãàíèçàöèÿìè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ óñëóã. Ãëàâíûìè äîñòîèíñòâàìè è ïðåèìóùåñòâàìè ìåòîäà ¾êîíòðîëüíàÿ çàêóïêà¿
ÿâëÿþòñÿ òî, ÷òî:

· Ôèêñèðóåòñÿ àêòóàëüíîå êà÷åñòâî
· Âûÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå áîëåçíåííûå òî÷êè
· Óïðàâëÿåìûé ïîèñê ïðîáëåì
· Îòñóòñòâèå æåñòêèõ îãðàíè÷åíèé íà ÷èñëî âàðèàíòîâ èññëåäîâàòåëüñêèõ ðåøåíèé
· Ñîêðàùåíèå èçäåðæåê ïî ñáîðó èíôîðìàöèè
Òàêèì îáðàçîì, â õîäå èññëåäîâàíèÿ áóäóò ðåøàòüñÿ ñëåäóþùèå çàäà÷è:
1. Ïðîâåñòè ïðîöåäóðó ïîëó÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ñ ôèêñàöèåé äîñòóïíûõ

ïîòðåáèòåëþ õàðàêòåðèñòèê ýòîãî ïðîöåññà.
2. Ñðàâíèòü ïîëó÷åííûå õàðàêòåðèñòèêàìè ñ àíàëîãè÷íûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, ñî-

äåðæàùèìèñÿ â òåêñòå àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
3. Âûÿâèòü è îïèñàòü ïîëó÷åííûå ðàñõîæäåíèÿ ëèáî çàôèêñèðîâàòü ñîâïàäåíèÿ

ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëíåíèÿ ïðîöåäóð îêàçàíèÿ óñëóãè òðåáîâàíèÿì ðåãëàìåíòà.
Ðåçóëüòàòàìè èññëåäîâàíèÿ ìåòîäîì ¾êîíòðîëüíîé çàêóïêè¿ ÿâëÿåòñÿ îïèñàííàÿ ñ

èñïîëüçîâàíèåì êîíêðåòíûõ õàðàêòåðèñòèê è çàôèêñèðîâàííàÿ ïðàêòèêà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ïðåäñòàâèòåëÿ ìíîãîäåòíîé ñåìüè ñ îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, ïîçâîëÿþ-
ùàÿ:

· Îöåíèòü ñòåïåíü ñîáëþäåíèÿ îáÿçàòåëüñòâ ïåðåä ïîëó÷àòåëÿìè ãîñóäàðñòâåííîé
óñëóãè, çàêðåïëåííûõ â àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòàõ;

· Ðåâèçèðîâàòü äåéñòâèÿ ñîòðóäíèêîâ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè óñòàíîâëåí-
íûì ïðàâèëàì;

· Çàìåðèòü êîìôîðòíîñòü ñðåäû âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíêðåòíûé ìîìåíò;
· Ïðîâåðèòü ñîîòâåòñòâèå ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêè êîíêðåòíûì ïîêàçàòåëÿì àäìèíè-

ñòðàòèâíûõ ïðîöåññîâ â òåêñòàõ àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ, â òîì ÷èñëå âûÿâèòü
ïðîáåëû è ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå ó äàííîé öåëåâîé ãðóïïû.
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