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Îäíîé èç ñîâðåìåííûõ òåíäåíöèé â îðãàíèçàöèîííîì ðàçâèòèè ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå
êîðïîðàòèâíûõ êîäåêñîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íàëàæåííîé îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû,
à òàêæå èìèäæà óñïåøíîãî ðàáîòîäàòåëÿ. Íà íà÷àëüíûõ ýòàïàõ ñîçäàíèÿ êîðïîðàòèâ-
íîãî êîäåêñà âîçíèêàþò âîïðîñû: ¾Êàê ñîáðàòü íàèáîëåå äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ î
ïðèîðèòåòíûõ îðãàíèçàöèîííûõ öåííîñòÿõ ïåðñîíàëà ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíî? Êà-
êèì îáðàçîì ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ?¿. Äëÿ òîãî, ÷òîáû îòâå-
òèòü íà ïîñòàâëåííûå âûøå âîïðîñû, áûëà ðàçðàáîòàíà îðèãèíàëüíàÿ àíêåòà íà îñíîâå
ìåòîäèêè ¾Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè¿ Ì. Ðîêè÷à[1], êîòîðàÿ áûëà ïðèìåíåíà äëÿ äèà-
ãíîñòèêè îðãàíèçàöèîííûõ öåííîñòåé àäìèíèñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëà îðãàíèçàöèè ÒÐÖ
"Æåì÷óæèíà Ñèáèðè"(ã. Òþìåíü) ñ 1 íîÿáðÿ ïî 15 íîÿáðÿ 2013 ãîäà.

Â ïåðâîé ÷àñòè àíêåòû ñîòðóäíèêàì ïðåäïðèÿòèÿ áûëî ïðåäëîæåíî ïðîðàíæèðî-
âàòü â ïîðÿäêå çíà÷èìîñòè ñïèñîê èç 13 öåííîñòåé, áàçîâûõ ïðèíöèïîâ, êîòîðûìè êàæ-
äûé èç íàñ ðóêîâîäñòâóåòñÿ â ðàáîòå è æèçíè. Ôîðìóëèðîâêè öåííîñòåé âñåì çíàêîìû è
ëàêîíè÷íû, íàïðèìåð: çäîðîâüå, èíòåðåñíàÿ ðàáîòà, òâîð÷åñòâî, ðàçâèòèå, ñâîáîäà, ìà-
òåðèàëüíàÿ îáåñïå÷åííîñòü, ñ÷àñòëèâàÿ ñåìåéíàÿ æèçíü, íàëè÷èå âåðíûõ äðóçåé è ò. ä.
Âî âòîðîé ÷àñòè àíêåòû ýòè áàçîâûå ïðèíöèïû ïðåëîìëÿëèñü ñêâîçü ïðèçìó îðãàíèçà-
öèîííûõ öåííîñòåé (èõ áûëî ïðåäëîæåíî 52). Ôîðìóëèðîâêè öåííîñòåé, ïðåäëîæåííûõ
âî âòîðîé ÷àñòè àíêåòû, óæå íå òàê çíàêîìû ðåñïîíäåíòàì, ïîýòîìó ïðè ðàñïðåäåëåíèè
áàëëîâ îò 1 (ìàëîçíà÷èìàÿ öåííîñòü) äî 5 (ïðèîðèòåòíàÿ öåííîñòü) ïî êàæäîé ïîçè-
öèè îíè áûëè âûíóæäåíû â áîëüøåé ìåðå ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñîáñòâåííûì ìíåíèåì,
÷òî áûëî îñîáåííî âàæíî äëÿ ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè öåëåé èññëåäîâàíèÿ.

Ðåçóëüòàòîì îïðîñà ÿâèëèñü 2 èåðàðõèè: öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé ëè÷íîñòè è îðãàíè-
çàöèîííûõ öåííîñòåé ïåðñîíàëà. Ïðè ðàñ÷åòå èõ êîððåëÿöèè ôîðìèðóåòñÿ äîñòàòî÷íî
ïîëíàÿ êàðòèíà òåõ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé è îðãàíèçàöèîííûõ öåííîñòåé, êîòîðûå
äåéñòâèòåëüíî ÿâëÿþòñÿ äëÿ ñîòðóäíèêîâ ïðèîðèòåòíûìè.

Ïðè ðàçðàáîòêå ðåêîìåíäàöèé ïî ôîðìèðîâàíèþ êîðïîðàòèâíîãî êîäåêñà ïðåäïðè-
ÿòèÿ öåëåñîîáðàçíî ïðèíèìàòü ïðèíèìàòü çà îñíîâó îðãàíèçàöèîííûå öåííîñòè, êî-
òîðûå ïî ðåçóëüòàòàì îöåíêè ïîëó÷èëè âûñøèé áàëë, à èìåííî: âûïëàòà âûñîêîãî è
ñòàáèëüíîãî îêëàäà (4,7), ïðåìèé (4,6), âîçìîæíîñòü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè (4,5),
êàðüåðíîãî ðîñòà (4,4), à òàêæå ïðåäîñòàâëåíèå ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâêè (4,4).

Â ðåçóëüòàòå, âîçìîæíûé âàðèàíò ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ïî ôîðìèðîâàíèþ
êîðïîðàòèâíîãî êîäåêñà ìîæåò âûãëÿäåòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

· âèäîèçìåíèòü ôîðìóëèðîâêó ìèññèè êîìïàíèè, íàïðèìåð, âêëþ÷èòü â íå¼ ñëîâîñî-
÷åòàíèå ¾âûñîêèé ñïðîñ íà îáëàäàòåëåé ëó÷øåãî ïðåäëîæåíèÿ¿. Äàííàÿ ôîðìóëèðîâêà
ïîìîæåò çàêðåïèòü çà îðãàíèçàöèåé èìèäæ óñïåøíîãî è ùåäðîãî ðàáîòîäàòåëÿ, ñëóæà-
ùåãî îäíîâðåìåííî èñòî÷íèêîì äîõîäà ïåðñîíàëà;
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· âêëþ÷èòü â êîðïîðàòèâíûé êîäåêñ ïóíêò î ãàðàíòèÿõ è îáÿçàííîñòÿõ îðãàíèçàöèè
êàê ðàáîòîäàòåëÿ, íàïðèìåð: îáåñïå÷åíèå ñòàáèëüíîñòè ðàáî÷åãî ìåñòà, ñíàáæåíèå âñåì
íåîáõîäèìûì äëÿ êà÷åñòâåííîé ðàáîòû, çàáîòà î çäîðîâüå ñîòðóäíèêîâ, ñîöèàëüíàÿ îò-
âåòñòâåííîñòü ïî îòíîøåíèþ ê ïåðñîíàëó (ìåäèöèíñêàÿ ñòðàõîâêà è ò. ä.);

· ðàçðàáîòàòü ëèñòû êàðüåðíîãî ïóòè äëÿ êàæäîãî ñîòðóäíèêà, îòðàæàþùèå åãî
ïëàíû íà êàæäûå 2 ãîäà è ñïèñîê ìåðîïðèÿòèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ
ïëàíîâ (ïðè÷åì âàæíî, ÷òîáû îäíî èç ìåðîïðèÿòèé áûëî íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíî ñ
ðàçâèòèåì ïåðñîíàëà, íàïðèìåð: ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, êóðñû, òðåíèíã). Îïèðàÿñü
íà ýòîò èíñòðóìåíò, öåëåñîîáðàçíî îöåíèâàòü ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòíèêà è ðåøàòü
âîïðîñû î ïîâûøåíèè, ïðåìèðîâàíèè è ò.ï.;

· ïðîðàáîòàòü âîçìîæíîñòü ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ áþäæåòà íà åæåãîäíûå ìåðîïðèÿ-
òèÿ, áîëüøóþ ÷àñòü êîòîðîãî íàïðàâèòü íà ïðèîáðåòåíèå ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ êàðò,
àáîíåìåíòîâ â ñïîðò-êëóáû, ïóòåâîê è áèëåòîâ;

· ñîçäàòü ñèñòåìó ñîòðóäíè÷åñòâà ñ àêòåðàìè, îáùåñòâåííûìè äåÿòåëÿìè, ìóçûêàí-
òàìè ïî ïðèíöèïó: ¾Ïîíèæåííàÿ ñòîèìîñòü ýêñïëóàòàöèè ïëîùàäåé ÒÐÖ � áèëåòû íà
ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ ñîòðóäíèêîâ¿;

· ñîçäàòü äîñòóïíûé è ïðîçðà÷íûé ãðàôèê îòïóñêîâ, ïëàíèðîâàíèå êîòîðûõ äîëæíî
áûòü ÷åòêî ðåãëàìåíòèðîâàíî çàðàíåå. Âûäåëèòü îòäûõó ñîòðóäíèêà, âêëþ÷àÿ ïåðåðû-
âû, âûõîäû íà áîëüíè÷íûé è îòïóñêà, îñîáîå ìåñòî â äîêóìåíòàöèè îðãàíèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðè ñîçäàíèè êîðïîðàòèâíîãî êîäåêñà âàæíî, ÷òîáû ïðåäëàãàåìûå
ðåêîìåíäàöèè áûëè ñôîðìóëèðîâàíû íà îñíîâå ïðèîðèòåòíûõ îðãàíèçàöèîííûõ öåí-
íîñòåé ïåðñîíàëà, à òàêæå ðåàëèçóåìû íà ïðàêòèêå.

Ëèòåðàòóðà

1. HR � ïîðòàë: http://www.hr-portal.ru/tool/metodika-opredeleniya-cennostnyh-
orientaciy-m-rokicha
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