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Ïî ñîñòîÿíèþ íà íà÷àëî 2014 ãîäà â Óêðàèíå âåùàþò òðè äåëîâûõ òåëåâèçèîííûõ
êàíàëà: "Ïåðâûé äåëîâîé UBR è "Áèçíåñ". Åù¼ îäèí, "ÁÒÁ ïîçèöèîíèðóåò ñåáÿ êàê
èíôîðìàöèîííûé, ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ ïðèîðèòåòà äåëîâîãî êîíòåíòà.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ, â Ðîññèè èñêëþ÷èòåëüíî â äåëîâîì ñåãìåíòå ñòàáèëüíî ðàáîòàåò
òîëüêî "ÐÁÊ-ÒÂ". Åù¼ íåñêîëüêî òåëåêàíàëîâ ïîçèöèîíèðóþò ñåáÿ êàê èíôîðìàöèîí-
íûå, ñ òîé èëè èíîé ñòåïåíüþ ïðèîðèòåòà äåëîâîãî êîíòåíòà [1].

Íî êîëè÷åñòâî íå îçíà÷àåò êà÷åñòâî. Êàêàÿ-ëèáî ñèñòåìà îöåíêè äåëîâûõ òåëåêàíà-
ëîâ, íà îñíîâàíèè êîòîðîé ìîæíî áûëî áû ñóäèòü, â ÷àñòíîñòè, î âîñòðåáîâàííîñòè íà
ìåäèà-ðûíêå, � â Óêðàèíå îòñóòñòâóåò [2]. Òàêèå ïàðàìåòðû êàê îõâàò öåëåâîé àóäè-
òîðèè, óðîâåíü äîâåðèÿ ê èíôîðìàöèè è ïðàêòè÷åñêàÿ öåííîñòü êîíòåíòà � ñèñòåìà-
òè÷åñêè íå èññëåäóþòñÿ è íå àíàëèçèðóþòñÿ. Îáùåäîñòóïíûå äàííûå òåëåâèçèîííûõ
ïàíåëåé GFK-Ukraine â ýòîì ïëàíå ìàëî ðåïðåçåíòàòèâíû.

Â äåêàáðå 2013�ÿíâàðå 2014 ãîäà ìû ïðîâåëè íà áàçå Èíñòèòóòà æóðíàëèñòèêè Êè-
åâñêîãî íàöèîíàëüíîãî óíèâåðñèòåòà èìåíè Òàðàñà Øåâ÷åíêî ìàðêåòèíãîâîå ñîöèîëî-
ãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå, ïîñòàâèâ ïåðåä ñîáîé òàêèå çàäà÷è:

· îïðåäåëèòü ôàêòè÷åñêèé îõâàò öåëåâîé àóäèòîðèè äåëîâûìè òåëåêàíàëàìè â Óêðà-
èíå;

· ïîëó÷èòü êà÷åñòâåííûå îöåíêè ïî òàêèì ïàðàìåòðàì êàê óðîâåíü äîâåðèÿ ê èí-
ôîðìàöèè è ïðàêòè÷åñêàÿ öåííîñòü êîíòåíòà;

· ñôîðìèðîâàòü ïðèêëàäíûå ðåêîìåíäàöèè ïî îïòèìèçàöèè áèçíåñ-êîíòåíòà â óêðà-
èíñêîì òåëåâåùàíèè.

Òåððèòîðèÿ èññëåäîâàíèÿ: âñÿ Óêðàèíà.
Ôîðìà ïðîâåäåíèÿ: àíêåòèðîâàíèå. Ìû ñôîðìèðîâàëè äëÿ ðåñïîíäåíòîâ 35 âî-

ïðîñîâ è ðàçáèëè èõ íà 4 áëîêà: èíôîðìàöèÿ î ñåáå, îòíîøåíèå ê äåëîâûì ÑÌÈ, îòíî-
øåíèå ê òåëåâèçèîííûì êàíàëàì äåëîâîãî ôîðìàòà, êîììåíòàðèè è ïîæåëàíèÿ.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ìû îïðîñèëè 500 ÷åëîâåê, îòâå÷àþùèõ êðèòåðèÿì âòîðè÷-

íîé öåëåâîé àóäèòîðèè äåëîâûõ òåëåâèçèîííûõ êàíàëîâ:
· ìóæ÷èíû è æåíùèíû;
· 25-55 ëåò;
· ïðîæèâàþò â ãîðîäàõ;
· ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíû;
· óðîâåíü äîõîäîâ: ñðåäíèé +.
×òîáû èìåòü îðèåíòèðîâî÷íûå äàííûå î òîì, íàñêîëüêî îòëè÷àåòñÿ âîñïðèÿòèå äå-

ëîâûõ òåëåêàíàëîâ â Óêðàèíå ïåðâè÷íîé öåëåâîé àóäèòîðèåé, èç âñåõ ðåñïîíäåíòîâ
ìû âûäåëèëè îòâå÷àþùèõ òàêèì ïàðàìåòðàì:

· ìóæ÷èíû è æåíùèíû;
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· 25-55 ëåò;
· ïðîæèâàþò â ãîðîäàõ-àäìèíèñòðàòèâíûõ öåíòðàõ;
· ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíû;
· óðîâåíü äîõîäîâ: âûñîêèé;
· âèä çàíÿòîñòè: ÷àñòíûå ïðåäïðèíèìàòåëè, íàåìíûå ðàáîòíèêè â ðàíãå òîï-ìåíåäæåðîâ,

ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå â ôèíàíñîâîì ñåêòîðå.
Êîëè÷åñòâî òàêèõ ðåñïîíäåíòîâ: 34 (6.8%). Ñðåäè íèõ: ïðåäñòàâèòåëè ìàëîãî è ñðåä-

íåãî áèçíåñà, ðóêîâîäèòåëè êîìïàíèé è ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå âûñîêèõ ðàíãîâ.
Ìàëóþ âåëè÷èíó âûáîðêè â äàííîì ñëó÷àå íèâåëèðóåò ýêñïåðòíîñòü ñèòóàöèè îïðîñà.

Òàêæå ìû öåëåíàïðàâëåííî ïðèâëåêëè ê îïðîñó 26 ïðåäñòàâèòåëåé ÑÌÈ, ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ áàçîâûì òðåáîâàíèÿì ê ðåñïîíäåíòàì. Èõ êîììåíòàðèè è çàìå÷àíèÿ òàêæå
èìåþò öåííîå ýêñïåðòíîå çíà÷åíèå.

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ ìû ïîëó÷èëè ðåïðåçåíòàòèâíûå îöåíêè ïî òàêèì ïà-
ðàìåòðàì:

· îõâàò öåëåâîé àóäèòîðèè â Óêðàèíå:
à) óêðàèíñêèìè äåëîâûìè òåëåêàíàëàìè;
á) ìåæäóíàðîäíûìè äåëîâûìè òåëåêàíàëàìè;
· óðîâåíü äîâåðèÿ àóäèòîðèè ê êîíòåíòó:
à) óêðàèíñêèõ äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ;
á) ìåæäóíàðîäíûõ äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ;
· ïðàêòè÷åñêàÿ öåííîñòü êîíòåíòà:
à) óêðàèíñêèõ äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ;
á) ìåæäóíàðîäíûõ äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ;
· ñîîòâåòñòâèå êîíòåíòà óêðàèíñêèõ äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàð-

òàì èíôîðìàöèîííîé æóðíàëèñòèêè.
Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïîçâîëèëè îöåíèòü óðîâåíü ñîîòâåòñòâèÿ êîíòåíòà óêðà-

èíñêèõ äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ çàïðîñàì öåëåâîé àóäèòîðèè. Àíàëèç ðàçâ¼ðíóòûõ êîì-
ìåíòàðèåâ ðåñïîíäåíòîâ äàë âîçìîæíîñòü âûÿâèòü íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå óÿçâèìîñòè
ýòîãî êîíòåíòà è ðàçðàáîòàòü ðÿä ïðèêëàäíûõ ðåêîìåíäàöèé ïî åãî îïòèìèçàöèè. Ïàêåò
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåäëîæåíèé ïåðåäàí ðåäàêöèÿì äåëîâûõ òåëåêàíàëîâ â Óêðàèíå.
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