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ÑÏÅÖÈÔÈÊÀ ÑÈÒÓÀÖÈÈ ¾ÓÑÒÐÎÉÑÒÂÎ ÍÀ ÐÀÁÎÒÓ¿ Â
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Þàíüáàî Öçÿñûíà -

Ñòóäåíò

Áóðÿòñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, èíñòèòóò ôèëîëîãèè è ìàññîâûõ

êîììóíèêàöèé, Óëàí-Óäý, Ðîññèÿ

E-mail: bao.bao.90@mail.ru

Â äàííîé ðàáîòå ìû ïîïûòàåìñÿ ðàññìîòðåòü ñïåöèôèêó ñèòóàöèè ¾Óñòðîéñòâî íà
ðàáîòó¿ â àíãëîÿçû÷íûõ (áðèòàíñêîé è àìåðèêàíñêîé) è â êèòàéñêîé êóëüòóðàõ, ÷òîáû
íàéòè ïîäõîäû ê îáó÷åíèþ äåëîâîé ïèñüìåííîé ðå÷è êèòàéñêîãî ÿçûêà â ÿçûêîâîì âóçå
Ðîññèè.

Ñîïîñòàâëåíèå áðèòàíñêèõ è àìåðèêàíñêèõ ìàòåðèàëîâ â ðàáîòå È.Í. Ñòîëÿðîâîé
ïîêàçàëî, ÷òî ðåàëèçàöèÿ äàííîé ñèòóàöèè â äâóõ ñòðàíàõ èìåþò ìíîãî îáùåãî. Ñî-
öèîêîììóíèêàòèâíûå ðîëè îñíîâíûõ ó÷àñòíèêîâ äàííîé ñèòóàöèè � ðàáîòîäàòåëü è
êàíäèäàò, ïðåòåíäóþùèé íà ìåñòî ðàáîòû. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî âûäåëèòü 10 æàíðîâ:
Resume/CV, Cover Letter, Asking for Reference Letter, Thank-You Letter for Reference,
Thank-You Letter, Follow-Up Letter, Job O�er, Rejection Letter, Job Acceptance Letter,
Acknowledgement of Refusal. Â êèòàéñêîì äåëîâîì îáùåíèè â äàííîé ñèòóàöèè äåé-
ñòâóþò òå æå ó÷àñòíèêè, îäíàêî, â îòëè÷èå îò àíãëîÿçû÷íîãî âàðèàíòà, ïðèñóòñòâóåò
çíà÷èòåëüíî ìåíüøåå êîëè÷åñòâî æàíðîâ. Êàê ïðàâèëî, ýòî òîëüêî ðåçþìå, ñîïðîâîäè-
òåëüíîå ïèñüìî è ïðåäëîæåíèå íà ðàáîòå (job o�er).

Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ, êàê íà Çàïàäå, òàê è íà Âîñòîêå, à â ÷àñòíîñòè â Êè-
òàå, ñòàëî ïîïóëÿðíûì èñêàòü ðàáîòó íà èíòåðíåò-ñàéòàõ �job network, � (íàïðèìåð,
www.51job.com, www.zhaopin.com), ãäå ïðåäëîæåíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî âàêàíñèé. Íà
ýòèõ ñàéòàõ ðàáîòîäàòåëü ìîæåò ïîìåñòèòü îáúÿâëåíèÿ î âàêàíñèÿõ, à êàíäèäàò, â ñâîþ
î÷åðåäü, ìîæåò îòïðàâèòü ðåçþìå/CV è ñîïðîâîäèòåëüíîå ïèñüìî. Íà îñíîâå èçó÷åíèÿ
ðåçþìå/CV è ñîïðîâîäèòåëüíûõ ïèñåì (screening,) îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðâûé ýòàï îòáî-
ðà êàíäèäàòîâ (short-listing, ). Ñëåäîâàòåëüíî, îñíîâíûå ñðåäñòâà ïîèñêà ðàáîòû òàêæå
ñîâïàäàþò.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì â àíãëîÿçû÷íîì âàðèàíòå ÿâëÿåòñÿ òåëåôîííûé çâîíîê ñ öåëüþ
îðãàíèçàöèè âñòðå÷è. Îäíàêî â Êèòàå ñóùåñòâóåò îñîáàÿ ïðàêòèêà � ñîáåñåäîâàíèå ïî
òåëåôîíó , íà êîòîðîì ðàáîòîäàòåëü ìîæåò àïðîáèðîâàòü äàííûå êàíäèäàòà è òàêæå
ñðàçó ñîîáùèòü âîçìîæíîñòü ïåðåõîäà íà ñëåäóþùèé ýòàï � ïèñüìåííûé ýêçàìåí bishi.
Öåëÿìè ïèñüìåííîãî ýêçàìåíà ÿâëÿåòñÿ ïðîâåðêà ïðîôåññèîíàëüíîãî çíàíèÿ êàíäèäàòà
è åãî ïåðâè÷íîå çíàêîìñòâî ñ êîìïàíèåé.

Åñëè êàíäèäàò íàáèðàë äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ â ïèñüìåííîé ÷àñòè, åãî ïðè-
ãëàøàþò íà èíòåðâüþ . Â ñîîòâåòñòâèè ñ õàðàêòåðîì ïðîôåññèè, èíòåðâüþ ïðîõîäèò 1-4
ðàçà. Ïîñëå èíòåðâüþ, êàíäèäàò â òå÷åíèå äâóõ íåäåëü ïîëó÷àåò job o�er . Åñëè êàíäè-
äàò íå ïîëó÷èë îòâåòà îò ðàáîòîäàòåëÿ ïî èñòå÷åíèþ òðåõ íåäåëü, òî åãî êàíäèäàòóðà
íå ñìîãëà ïðîéòè êîíêóðñíûé îòáîð. Â àíãëîÿçû÷íûõ ñòðàíàõ ñëåäóþùèì ýòàïîì îò-
áîðà ÿâëÿåòñÿ èíòåðâüþ, ïîñëå êîòîðîãî ñëåäóåò îòïðàâèòü ïèñüìî ñ áëàãîäàðíîñòüþ è
ìîæíî îæèäàòü ðåøåíèÿ ðàáîòîäàòåëÿ.
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Àíàëèç êèòàéñêèõ ñàéòîâ è ïîñîáèé ïî äåëîâîé êîììóíèêàöèè è êóëüòóðå ðå÷è äåëî-
âîãî ÷åëîâåêà [www.baike.baidu.com, www.51job.com] ïîêàçûâàåò, ÷òî êèòàéñêàÿ ïðàê-
òèêà íàéìà íà ðàáîòó âî ìíîãîì ïðèáëèæàåòñÿ ê çàïàäíîìó îáðàçöó. Ðåçþìå è ñîïðî-
âîäèòåëüíîå ïèñüìî, ïðàêòè÷åñêè ïîëíîñòüþ çàìåíèâøèå ñîáîé òðàäèöèîííóþ àâòî-
áèîãðàôèþ, ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿðíûì ñðåäñòâîì ïîèñêà ðàáîòû. Â òî æå âðåìÿ
çàèìñòâóåìûå îáðàçöû ïîäâåðãàþòñÿ òðàíñôîðìàöèè ïîä âëèÿíèåì êèòàéñêîãî äèñêóð-
ñà. Îñîáåííî ÿðêèì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàíèå â ðåçþìå ïîëèòè÷åñêèõ âçãëÿäîâ è
ìåñòà ïðîïèñêè êàíäèäàòà.

Òàêèì îáðàçîì, ñèòóàöèÿ íà òðóäîâîì ðûíêå Êèòàÿ ïîäâåðãàåòñÿ âëèÿíèþ çàïàäà,
õîòÿ åùå è åùå íåñåò â ñåáå îòïå÷àòêè êèòàéñêîé íàöèîíàëüíîé ñïåöèôèêè. Êèòàéñêèé
äåëîâîé äèñêóðñ, çàèìñòâóÿ èç çàïàäíîãî îáðàçöû îôîðìëåíèÿ äåëîâûõ äîêóìåíòîâ
ïðè òðóäîóñòðîéñòâå, íå ñîõðàíÿåò èõ íåèçìåííûìè, à ïðåîáðàçóåò â ñîîòâåòñòâèè ñ
ðåàëèÿìè ñâîåé ñòðàíû.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

ñïàñèáî!
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