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Ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó âåñüìà ðàçíîîáðàçíîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷àåò îáëàñòü
èññëåäîâàíèÿ ïðîöåññà ìûøëåíèÿ, â ÷àñòíîñòè ñôåðà ðåøåíèÿ çàäà÷. Ïðåäïîëàãàåò-
ñÿ, ÷òî ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå òèïû çàäà÷, èíäóöèðóþùèå ðàçëè÷íûå ìûñëèòåëüíûå
ïðîöåññû, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü çàäåéñòâóþò ðàçëè÷íûå êîãíèòèâíûå ñòðóêòóðû è
èìåþò ðàçëè÷íóþ äèíàìèêó. Òàêîâ îáùèé áàçèñ, ëåæàùèé â îñíîâå ìíîæåñòâà ýêñïåðè-
ìåíòàëüíûõ ðàáîò. Â ñâÿçè ñ ýòèì ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì èçëîæèòü ðÿä îñîáåí-
íîñòåé, âîçíèêàþùèõ â ïðîâåäåíèè ýêñïåðèìåíòîâ ïî óêàçàííîé òåìå, ñîáðàííûé êàê
íà îñíîâå ñîáñòâåííîãî ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îïûòà, òàê è íà îñíîâå àíàëèçà ðàçëè÷-
íûõ èññëåäîâàíèé. Äàííàÿ ðàáîòà èìååò ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå, ïîñêîëüêó ïðîöåññ
ðåøåíèÿ èíñàéòíûõ çàäà÷, äà è âîîáùå èíñàéò êàê ôåíîìåí ÿâëÿåòñÿ êðàåóãîëüíûì
ïîíÿòèåì êîãíèòèâíîé ïñèõîëîãèè è íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íå èìååò åäèíîé êîíöåïòó-
àëüíîé ìîäåëè.

Èòàê, âî-ïåðâûõ, àíàëèç ñïåöèôèêè ðåøåíèÿ èíñàéòíûõ çàäà÷ òðåáóåò êîìïàðàòè-
âèñòèêè, ò.å. ñðàâíåíèÿ äàííîãî òèïà çàäà÷ ñ óñëîâíî ¾íåèíñàéòíûì¿. Ýòî ïåðâûé è
íàèáîëåå ïðîáëåìíûé ïóíêò íàøåãî àíàëèçà. Êàê ïðàâèëî, ýòèì âòîðûì òèïîì âûñòó-
ïàþò òàê íàçûâàåìûå êîìáèíàòîðíûå, èëè ðåãóëÿðíûå, èëè èíà÷å � ðóòèííûå çàäà÷è.
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îíè ðåøàþòñÿ ñòðîãî ïî àëãîðèòìó, èìåþò ÷åòêîå äåðåâî ðåøåíèÿ,
õîðîøî îïðåäåëåíû è ðåøåíèå èõ - àêêóìóëÿòèâíî. Èíñàéòíûå æå çàäà÷è, íàïðîòèâ -
íå èìåþò ÷åòêîãî àëãîðèòìà, ïëîõî îïðåäåëåííû è ðåøàþòñÿ âíåçàïíî, îäíîìîìåíò-
íî.[2] Âîçíèêàåò âîïðîñ, êàê îïðåäåëèòü ê êàêîìó èç îïèñàííûõ òèïîâ îòíîñèòñÿ òà
èëè èíàÿ çàäà÷à, êàê äèôôåðåíöèðîâàòü ñëîæíóþ êîìáèíàòîðíóþ çàäà÷ó è èíñàéòíóþ.
Ïðåäïîëàãàåòñÿ ïðåäâàðèòåëüíàÿ ñåðèÿ, ïîäòâåðæäàþùàÿ ñòàòóñ çàäà÷è è ýêñïåðòíàÿ
îöåíêà. Âàæíî åùå ïîìíèòü, ÷òî ïî ïðî÷èì õàðàêòåðèñòèêàì çàäà÷è äîëæíû áûòü
ìàêñèìàëüíî óðàâíåíû, âî èçáåæàíèå àðòåôàêòîâ èññëåäîâàíèÿ. Äàëåå âàæåí ìîìåíò
èíäóêöèè èíñàéòíîãî ïðîöåññà. Âåðîÿòíî, íå òîëüêî íàëè÷íàÿ ñèòóàöèÿ (ñàìà çàäà÷à),
íî è êîíòåêñò (óñëîâèÿ îïûòà, ïðèìóì, ýôôåêò ñåðèè) ñïîñîáíû ãåíåðèðîâàòü èñêîìîå
ñîñòîÿíèå. Ïðèìåðîì ìîæåò ñëóæèòü ôóíêöèîíàëüíàÿ ôèêñèðîâàííîñòü, ïðåîäîëåíèå
êîòîðîé âëå÷åò çà ñîáîé èíñàéò. Âòîðûì âàæíûì àñïåêòîì ÿâëÿåòñÿ ñàìî êîíöåïòó-
àëüíîå ïîíèìàíèå è êàê ñëåäñòâèå, îïåðàöèîíàëèçàöèÿ èíñàéòà. ×òî òàêîå èíñàéò - êî-
ãíèòèâíûé ïðîöåññ, ýìîöèîíàëüíûé êîìïëåêñ, ñîñòîÿíèå, òèï ñëîæíîé êîìáèíàòîðíîé
çàäà÷è, îñîçíàííûé ïðîöåññ, áåññîçíàòåëüíûé ïðîöåññ, èëè åùå íå÷òî èíîå? Êàæäûé
àêöåíò â ýòîì ñèñòåìíîì ÿâëåíèè âåäåò ê òîìó èëè èíîìó ñïîñîáó îïåðàöèîíàëèçà-
öèè è ýêñïåðèìåíòàòèêè. Âûòåêàþùèì òðåòüèì ïðîáëåìíûì áëîêîì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ
èçìåðåíèÿ è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìå. Ïåðâîñòåïåííî
âîçìîæíî âûäåëèòü äâà òèïà ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ ïðîöåññà ðåøåíèÿ çàäà÷: ýòî ïðÿìûå
ìåòîäû è êîñâåííûå. Ïðÿìûå ìåòîäû ïîçâîëÿþò íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿòü íàáëþ-
äåíèå çà õîäîì ðåøåíèÿ è ïåðåäâèæåíèåì â ïðîñòðàíñòâå çàäà÷è, îíè òàê èëè èíà÷å
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ïîäðàçóìåâàþò îáúåêòèâèçàöèþ ïðîöåññà ðåøåíèÿ (ïðèìåð- àé-òðåêèíã). Ìåòîä ìûø-
ëåíèÿ âñëóõ òàêæå îòíîñèòñÿ ê ýòîé êàòåãîðèè, îäíàêî, îí èìååò ðÿä íåäîñòàòêîâ, â
÷àñòíîñòè � âëèÿíèå íà ñàì õîä ðåøåíèÿ è äèíàìèêó. Ïîäõîä êîñâåííîãî èçìåðåíèÿ
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïðåäïîëàãàåòñÿ ñîïóòñòâóþùàÿ ìûøëåíèþ àêòèâíîñòü äðóãîãî
êîãíèòèâíîãî ïðîöåññà (÷àùå âñåãî èì âûñòóïàåò ðàáî÷àÿ ïàìÿòü, èëè ôèêñàöèÿ ôè-
çèîëîãè÷åñêèõ êîððåëÿòîâ). È ïî ïðîäóêòèâíîñòè ðàáîòû ýòîãî ïðîöåññà çàêëþ÷àåòñÿ î
ñïåöèôèêå ïðîòåêàíèÿ èñêîìîãî ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà, â ñèëó òîãî, ÷òî àêñèîìàòè-
÷åñêè ïîñòóëèðóåòñÿ îãðàíè÷åííîñòü êîãíèòèâíîãî ðåñóðñà è ñâÿçàííîñòü êîãíèòèâíûõ
ïîäñèñòåì êàê ñîñòàâëÿþùèõ åäèíîé êîãíèòèâíîé ñèñòåìû.[3] Çäåñü òàêæå äâà âàðè-
àíòà: äèñòðàêöèÿ è ìîíèòîðèíã. Äèñòðàêöèÿ äàåò ñòðóêòóðíûå äàííûå, ò..å. ïðè ïå-
ðåãðóçêå êîãíèòèâíîé ñèñòåìû (çà ñ÷åò ñîâïàäåíèÿ òðåáóåìîãî ðåñóðñà, íàïðèìåð ïðè
åäèíîì òèïå ìîäàëüíîñòè) ñòàíîâèòñÿ ÿñíî, êàêîé ïðåèìóùåñòâåííî áëîê (íàïðèìåð,
â ðàáî÷åé ïàìÿòè: âèçóàëüíûé èëè âåðáàëüíûé) çàäåéñòâîâàí â äàííîì ïðîöåññå. [5]
Îäíàêî, ïðîöåññóàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè: äèíàìèêà è ðåêîíñòðóêöèÿ ýòàïîâ ðåøåíèÿ
îñòàþòñÿ âíå çîíû àíàëèçà. Äëÿ ýòîé öåëè âàæåí ìåòîä ìîíèòîðèíãà. ×àñòíûì ñëó÷à-
åì ÿâëÿåòñÿ ìåòîä äâîéíîãî çàäàíèÿ, ïðåäëîæåííûé âïåðâûå Ä.Êàíåìàíîì è ìîäèôè-
öèðîâàííûé ñïåöèàëüíî ïîä ðåøåíèå ðàññìàòðèâàåìîãî âîïðîñà È.Þ.Âëàäèìèðîâûì è
Ñ.Þ.Êîðîâêèíûì.[1,3] Ìåòîä ñîñòîèò â îäíîâðåìåííîì ïàðàëëåëüíîì âûïîëíåíèè ïðî-
ñòîãî çàäàíèÿ íà âûáîð èç àëüòåðíàòèâ (öâåò: çåëåíûé-êðàñíûé, óãîë: òóïîé- îñòðûé,
ñëîã: îòêðûòûé - çàêðûòûé) è ðåøåíèè ìûñëèòåëüíîé çàäà÷è (èíñàéòíîé - êîìáèíàòîð-
íîé). Ôèêñèðóåòñÿ ïðîäóêòèâíîñòü âûïîëíåíèÿ ïðîñòîãî çàäàíèÿ íà âñåì ïðîòÿæåíèè
ðåøåíèÿ ìûñëèòåëüíîé çàäà÷è, è ñðàâíèâàþòñÿ ïîëó÷åííûå ïðîôèëè. Òàêîé äèçàéí
ïîçâîëÿåò ñðàâíèòü èíñàéòíûé òèï ðåøåíèÿ ñ íåéèíñàéòíûì, è ïðîñëåäèòü äèíàìèêó
ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà. È íàêîíåö, ïîñëåäíèì èç ðàññìàòðèâàåìûõ ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ î
ïðàâîìåðíîñòè äèõîòîìèè èíñàéòíîå � êîìáèíàòîðíîå (äèñêóðñèâíîå) ìûøëåíèå. Ýòîò
âîïðîñ âîïëîùàåòñÿ â äâóõ ïîäõîäàõ ê ïîíÿòèþ èíñàéòà: ñïåöèôè÷åñêîì (íàëè÷èå ñïå-
öèôèêè èíñàéòíîãî ðåøåíèÿ, íåñâîäèìîñòü ê àëãîðèòìó, êàê ñëåäñòâèå - íåâîçìîæíîñòü
ìàøèííîãî ðåøåíèÿ) è íå ñïåöèôè÷åñêîì (âîçìîæíîñòü ñâåäåíèÿ ëþáîãî òèïà çàäà÷ ê
îïðåäåëåííîãî íàáîðó îïåðàòîðîâ è êàê ñëåäñòâèå- ìàøèííîå ðåøåíèå).

Òàêèì îáðàçîì, ìû ïîïûòàëèñü íàìåòèòü ïðîáëåìû è îñîáåííîñòè èññëåäîâàíèÿ èí-
ñàéòíîãî ðåøåíèÿ, è îáîçíà÷èòü íåêîòîðûå èñïîëüçóþùèåñÿ ñòðàòåãèè èõ ïðåîäîëåíèÿ.
Âàæíî èìåòü ÷åòêîå ðàáî÷åå îïðåäåëåíèå èññëåäóåìîãî ÿâëåíèÿ, ýêñïåðèìåíòàëüíóþ
ìîäåëü è ìåòîäîëîãè÷åñêóþ ïàðàäèãìó, ó÷èòûâàþùèå öåëè è ðåñóðñû òîãî èëè èíîãî
èññëåäîâàíèÿ.
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