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Îòå÷åñòâåííûìè è çàðóáåæíûìè ó÷åíûìè (Å.Ì. Áàáîñîâ, Í.Â. Ãðèøèíà, Ð. Äàðåí-
äîðô, À.Ã. Çäðàâîìûñëîâ, Ë. Êîçåð) [3, 4, 7] ïðîàíàëèçèðîâàíû ôåíîìåíû ¾êîíôëèêò¿
è ¾êîíôëèêòíàÿ ñèòóàöèÿ¿, îïðåäåëÿåìûå êàê àêòóàëèçàöèÿ âíóòðè- è ìåæëè÷íîñò-
íûõ ïðîòèâîðå÷èé â èíòåðåñàõ, öåëÿõ, âçãëÿäàõ, âûðàæàåìûõ âî âçàèìîäåéñòâèè, êàê
ïðîòèâîñòîÿíèå äâóõ è áîëåå âíóòðèëè÷íîñòíûõ íà÷àë èëè ñóáúåêòîâ, ÷üÿ àêòèâíîñòü
íàïðàâëåíà íà ïðåîäîëåíèå ïðîòèâîðå÷èé. Âûÿâëåíû âèäû è òèïû ìåæëè÷íîñòíûõ è
ìåæãðóïïîâûõ êîíôëèêòîâ (À.ß. Àíöóïîâ, Ê. Áîóëäèíã, Í.Â. Ãðèøèíà, Ì. Äîé÷) [2,
4]. Óêàçàíû ôàêòîðû, îáóñëîâëèâàþùèå ïðåäìåò è äèíàìèêó êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè
(À.ß. Àíöóïîâ, Í.Â. Ãðèøèíà, À.Â. Äìèòðèåâ) [2, 4, 6]. Ðàññìîòðåíû ñòðàòåãèè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè ñ äðóãèìè ëþäüìè â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè (Í.Â. Ãðèøèíà, Ê.
Òîìàñ) [4].

Îòìå÷åíî, ÷òî â êà÷åñòâå ñóáúåêòà ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé (Ç. Áàóìàí, Ã. Çèì-
ìåëü, Ë. Ãóäêîâ, Å.Ï. Èëüèí, Â.Í. Ìÿñèùåâ) [5, 8, 10] è ñóáúåêòîâ ïðåäñòàâëåíèé (Â.À.
Ëàáóíñêàÿ, Â.Ä. Àëüïåðîâè÷, Ä.Í. Òóëèíîâà, Þ.Ý. Øèðêîâ) [1, 9] Âðàã âûñòóïàåò ÷ëå-
íîì èíîé ãðóïïû ñ ÷óæäûìè óáåæäåíèÿìè, îòðèöàòåëüíûìè íðàâñòâåííûìè êà÷åñòâà-
ìè, àãðåññèâíûì, çàâèñòëèâûì ñîïåðíèêîì, ñïîñîáíûì îáìàíóòü, ïðåäàòü, ñ íåïðåäñêà-
çóåìûì ïîâåäåíèåì.

Ìû ïîíèìàåì ïðåäñòàâëåíèÿ ëè÷íîñòè î Âðàãå êàê äèíàìè÷íûå, ãîìîõðîííî èçìå-
íÿþùèåñÿ êîãíèòèâíî-ýìîöèîíàëüíûå îáðàçîâàíèÿ íà óðîâíå èíäèâèäóàëüíîãî ñîçíà-
íèÿ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè (îñîáåííîñòè) êîòîðûõ ïðèïèñûâàå-
ìûå Âðàãó ëè÷íîñòíûå ñâîéñòâà, ôóíêöèè, ïîçèöèè â îáùåíèè, õàðàêòåðèñòèêè îòíî-
øåíèé, èíòåðïðåòàöèè åãî ïîñòóïêîâ. Èñõîäÿ èç çàòðîíóòûõ íàìè ðàáîò, êîíôëèêò-
íóþ ñèòóàöèþ ìû ïîíèìàåì êàê ôåíîìåí, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ óñëîâèÿ åå ïðîòåêàíèÿ
(â îïðåäåëåííîé ñôåðå æèçíåäåÿòåëüíîñòè), âðåìåíí�oé ïåðèîä ñóùåñòâîâàíèÿ, ñóáúåê-
òîâ, öåëè ïàðòíåðîâ ïî îáùåíèþ, ïðåäìåò (áîðüáà çà ðåñóðñû/öåííîñòíûå ïðîòèâîðå-
÷èÿ/íåñîâïàäåíèå îæèäàíèé ëè÷íîñòè è ðåàëüíîñòè), ðåçóëüòàòû, äîñòèãàåìûå ïàðòíå-
ðàìè ïî îáùåíèþ, ¾ïóñêîâûå òîë÷êè¿ (ìåõàíèçì) åå ïðîòåêàíèÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî, ïî ìíåíèþ èññëåäîâàòåëåé, Âðàã êàê èïîñòàñü Äðóãîãî ÷å-
ëîâåêà â ñîçíàíèè ëè÷íîñòè âûñòóïàåò ñóáúåêòîì êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè, êîòîðàÿ, â
ñâîþ î÷åðåäü, àêòóàëèçèðóåò íåãàòèâíûå, ¾âðàæåñêèå¿ ÷åðòû â îáðàçå ïàðòíåðà ïî îá-
ùåíèþ, âçàèìîñâÿçè èíòåðïðåòàöèè âçðîñëîé ëè÷íîñòüþ êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè è åå
ïðåäñòàâëåíèé î Âðàãå íà ýìïèðè÷åñêîì óðîâíå ÿâëÿþòñÿ íåäîñòàòî÷íî èçó÷åííûìè.

Ïðîáëåìà èññëåäîâàíèÿ, âûïîëíåííîãî ïîä íàøèì ðóêîâîäñòâîì ñòóäåíòêîé 3 êóðñà
Þ.Í. Ãðèíüêîâîé: âëèÿíèå ïðåäñòàâëåíèé ëè÷íîñòè è ãðóïûû î Âðàãå íà èõ âîñïðè-
ÿòèå êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè. Öåëü èññëåäîâàíèÿ: âûÿâëåíèå âçàèìîñâÿçè èíòåðïðåòà-
öèè âçðîñëîé ëè÷íîñòüþ êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé è åå ïðåäñòàâëåíèé î Âðàãå. Ïðåäìåò
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èññëåäîâàíèÿ: ñîäåðæàòåëüíûå îñîáåííîñòè èíòåðïðåòàöèè âçðîñëîé ëè÷íîñòüþ êîí-
ôëèêòíûõ ñèòóàöèé, ñòðóêòóðíî-ñîäåðæàòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè åå ïðåäñòàâëåíèé î
Âðàãå. Ãèïîòåçà: ñîäåðæàòåëüíûå îñîáåííîñòè èíòåðïðåòàöèè âçðîñëîé ëè÷íîñòüþ êîí-
ôëèêòíûõ ñèòóàöèé ìîãóò áûòü âçàèìîñâÿçàíû ñî ñòðóêòóðíî-ñîäåðæàòåëüíûìè õà-
ðàêòåðèñòèêàìè åå ïðåäñòàâëåíèé î Âðàãå. Ìåòîäèêè: ìîäèôèöèðîâàííàÿ ìåòîäèêà
¾Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ïðåäñòàâëåíèé î Äðóãå è Âðàãå¿ (Àëüïå-
ðîâè÷ Â.Ä., 2010); ìåòîäèêà ¾Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè êîíôëèêò-
íîé ñèòóàöèè¿ (íà îñíîâå ìåòîäà ¾Íåçàêîí÷åííûå ïðåäëîæåíèÿ¿) (Àëüïåðîâè÷ Â.Ä.,
2013). Ýìïèðè÷åñêèé îáúåêò: 17 ðåñïîíäåíòîâ 20-21 ëåò (ñòóäåíòû Þæíîãî ôåäåðàëü-
íîãî óíèâåðñèòåòà ã. Ðîñòîâà-íà-Äîíó).

Âûÿâëåíî, ÷òî ãðóïïà 1 (64,7% ðåñïîíäåíòîâ) èíòåðïðåòèðóåò êîíôëèêòíóþ ñèòóà-
öèþ êàê ¾íîðìàëüíîå¿ ÿâëåíèå, ðàñïðîñòðàíåííîå ïîâñåìåñòíî. Ãðóïïà 2 (35,3%) ðàñ-
ñìàòðèâàåò êîíôëèêòíóþ ñèòóàöèþ êàê ÿâëåíèå íå ñòîëü ÷àñòîå èëè ðàñïðîñòðàíåí-
íîå â êîíêðåòíîé ñôåðå âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé ñ êàêèìè-ëèáî õàðàêòåðîëîãè÷åñêèìè
èëè ïîâåäåí÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè (âûðàæàþùèõ íåãàòèâíûå ýìîöèè â îñêîðáèòåëü-
íîé äëÿ îêðóæàþùèõ ëþäåé ôîðìå, àãðåññèâíûõ, ñ îáîñòðåííûì ÷óâñòâîì ñïðàâåäëè-
âîñòè / ïîæèëîãî âîçðàñòà).

Äàëåå áûë âûïîëíåí ñòðóêòóðíûé àíàëèç ïðåäñòàâëåíèé ðåñïîíäåíòîâ î Âðàãå ïî-
ñðåäñòâîì ÷àñòîòíîãî àíàëèçà ãðóïï ýëåìåíòîâ ïðåäñòàâëåíèé, ïîçâîëÿþùåãî îïðåäå-
ëèòü ¾ÿäåðíûå¿ è ¾ïåðèôåðè÷åñêèå¿ ãðóïïû. Ãðóïïû ýëåìåíòîâ â ïðåäñòàâëåíèÿõ ðå-
ñïîíäåíòîâ î Âðàãå áûëè îáîáùåíû ïî êàòåãîðèÿì ¾Àêòèâíûé ó÷àñòíèê êîíôëèêò-
íîé èíòåðàêöèè¿ (ãðóïïà ýëåìåíòîâ ¾Âðåäíîñòü, íàñèëüñòâåííîñòü, àãðåññèâíîñòü äåé-
ñòâèé¿ (58-74% îò êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ, íàçâàííûõ êàæäûì èç 35,3% ðåñïîíäåíòîâ)),
¾Ñóáúåêò öåííîñòíîé êîíôðîíòàöèè¿ (ãðóïïà ýëåìåíòîâ ¾Ðàçëè÷èå öåííîñòåé, èäåà-
ëîâ, ìíåíèé, èíòåðåñîâ¿ (42-62% îò êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ, íàçâàííûõ êàæäûì èç 23,5%
ðåñïîíäåíòîâ)), ¾Íåïðèÿòíûé ÷åëîâåê¿ (ãðóïïà ýëåìåíòîâ ¾Ñîöèàëüíî íåîäîáðÿåìûå
êà÷åñòâà Âðàãà¿ (41-51% îò êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ, íàçâàííûõ êàæäûì èç 17,6% ðå-
ñïîíäåíòîâ)), ¾Ñóáúåêò ìàíèïóëÿöèé¿ (ãðóïïà ýëåìåíòîâ ¾Ïðåäàòåëüñòâî¿ (38-52% îò
êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ, íàçâàííûõ êàæäûì èç 11,8% ðåñïîíäåíòîâ)), ¾Ñóáúåêò âðàæ-
äåáíûõ îòíîøåíèé¿ (ãðóïïà ýëåìåíòîâ ¾Âçàèìíàÿ íåïðèÿçíü, íåäîáðîæåëàòåëüíîñòü¿
(36-49% îò êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ, íàçâàííûõ êàæäûì èç 11,8% ðåñïîíäåíòîâ)).

Èíòåðïðåòàöèÿ ðåñïîíäåíòàìè êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè â êà÷åñòâå ¾íîðìàëüíîãî¿ ÿâ-
ëåíèÿ, âñòðå÷àþùåãîñÿ ïîâñåìåñòíî, âçàèìîñâÿçàíà ñ ïîíèìàíèåì Âðàãà êàê àêòèâíîãî
ó÷àñòíèêà êîíôëèêòíîé èíòåðàêöèè, ñóáúåêòà öåííîñòíîé êîíôðîíòàöèè, âðàæäåáíûõ
îòíîøåíèé; â êà÷åñòâå ÿâëåíèÿ ïðåîáëàäàþùåãî â êîíêðåòíûõ ñôåðàõ âçàèìîäåéñòâèÿ
ëþäåé ñ êàêèìè-ëèáî õàðàêòåðîëîãè÷åñêèìè èëè ïîâåäåí÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè ñ ïî-
íèìàíèåì Âðàãà êàê ñóáúåêòà ìàíèïóëÿöèé, íåïðèÿòíîãî ÷åëîâåêà. Ïîëó÷åííûå äàííûå
ñâèäåòåëüñòâóþò â ïîëüçó âûäâèíóòîé ãèïîòåçû.
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