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Ó÷àñòèå â ïðîãðàììàõ ìåæäóíàðîäíîãî îáìåíà ïðåäîñòàâëÿåò ñòóäåíòàì óíèêàëü-
íûå âîçìîæíîñòè íàó÷íîãî è àêàäåìè÷åñêîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, à òàêæå çíàêîìñòâà ñ
êóëüòóðîé äðóãèõ ñòðàí ÷åðåç ëè÷íûé îïûò. Âìåñòå ñ òåì â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ
ñòóäåíòîâ èíîãäà âîçíèêàþò êîíôëèêòû, à ðàçëè÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýôôåêòèâíîì
âçàèìîäåéñòâèè ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü ýñêàëàöèè êîíôëèêòà.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû èçó÷àåì âëèÿíèå ðîññèéñêîé è ãîëëàíäñêîé êóëüòóðû,
à òàêæå ìåæëè÷íîñòíîé ñèòóàöèè è ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé íà ïðåäïî÷òåíèå ñòðà-
òåãèé âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäàöèÿìè Ä.Ìàöóìîòî,
ïîìèìî ñðàâíåíèÿ ãðóïï ðîññèéñêèõ è ãîëëàíäñêèõ ñòóäåíòîâ, èññëåäóåòñÿ ïðîÿâëåíèå
êóëüòóðíûõ öåííîñòåé ïðè ïðèíÿòèè ïîâñåäíåâíûõ ðåøåíèé[1].

Â èññëåäîâàíèè áûëè èñïîëüçîâàíû êåéñû, ðàçðàáîòàííûå è ïðîôåññîðîì óíèâåð-
ñèòåòà Radboud D.Wigboldus è Ñèíåëüíèêîâîé Å.Ñ., Ðåñïîíäåíòàì áûëè ïðåäëîæåíû
4 êåéñà: êîíôëèêò ñ ðàâíûì è âûøåñòîÿùèì ïàðòíåðîì â äåëîâûõ è ëè÷íûõ îòíîøå-
íèÿõ. Ïîñëå ïðî÷òåíèÿ êåéñîâ ðåñïîíäåíòîâ ïðîñèëè îöåíèòü ïî øêàëå Ëèêåðòà ïðåä-
ëîæåííûå àâòîðàìè ñòðàòåãèè ýìîöèîíàëüíîé ðåãóëÿöèè è âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèê-
òå. Çàòåì ðåñïîíäåíòàì áûë ïðåäúÿâëåí òåñò ¾Ñàìîîöåíî÷íûé òåñò ýìîöèîíàëüíîãî
èíòåëëåêòà¿ Øóòòå[2]. Ïî äàííûì èññëåäîâàòåëåé, ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò âçàèìî-
ñâÿçàí ñ êîíñòðóêòèâíûì ìåæëè÷íîñòíûì âçàèìîäåéñòâèåì[2]. Òàêæå ðåñïîíäåíòàì
áûëè ïðåäúÿâëåíû ìåòîäèêà ¾Òðàäèöèîííûå Ãåíäåðíûå Ðîëè¿ D.Wigboldus è Ñèíåëü-
íèêîâîé Å.Ñ. è îïðîñíèê Ã.Òðèàíäèñà è äð. ¾Êóëüòóðíûå èçìåðåíèÿ¿[3]. Îïðîñíèêè
ïðåäúÿâëÿëèñü ðåñïîíäåíòàì íà ðîäíûõ äëÿ íèõ ðóññêîì è ãîëëàíäñêîì ÿçûêàõ. Îðè-
ãèíàëüíûì ÿçûêîì èññëåäîâàíèÿ áûë àíãëèéñêèé ÿçûê. Ïåðåâîä íà ðóññêèé ÿçûê áûë
îñóùåñòâëåí Ñèíåëüíèêîâîé Å.Ñ. ñ ïðèâëå÷åíèåì ýêñïåðòîâ, èìåþùèõ âûñøåå ôèëîëî-
ãè÷åñêîå è/èëè ïñèõîëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå. Ïåðåâîä íà ãîëëàíäñêèé ÿçûê áûë îñó-
ùåñòâëåí àñïèðàíòêîé óíèâåðñèòåòà Ðýäáàóä, êàôåäðà ñîöèàëüíîå ïîçíàíèå, Ðàéíîé
Âàí Äåð Âîë ñ ïðèâëå÷åíèåì ýêñïåðòîâ: àñïèðàíòîâ óíèâåðñèòåòà Ðýäáàóä, êàôåäðû
ñîöèàëüíîå ïîçíàíèå. Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèòñÿ Ñèíåëüíèêîâîé Å.Ñ. ïîä íàó÷íûì ðó-
êîâîäñòâîì Å.Â.Ñèäîðåíêî è Ä.Âèãáîëäóñà. Â èññëåäîâàíèè ïðèìåíÿþòñÿ ñëåäóþùèå
ìåòîäû ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè äàííûõ: äèñïåðñèîííûé àíàëèç, êîððåëÿöèîííûé
àíàëèç. Â èññëåäîâàíèè ñ ó÷àñòèåì ãîëëàíäñêèõ ñòóäåíòîâ, êîòîðîå îïèñûâàåòñÿ â íà-
ñòîÿùèõ òåçèñàõ, ïðèíÿëè ó÷àñòèå 64 ÷åëîâåêà(50% ìóæ÷èí, 50% æåíùèí) ñòóäåíòû
óíèâåðñèòåòà Ðýäáàóä è æèòåëè ãîðîäà Íåéìåãåíà â âîçðàñòå 17-37ëåò (ñðåäíèé âîçðàñò
21.15 ëåò).

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ: ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèâàþò ñòðàòåãèþ âçàèìîäåé-
ñòâèÿ â êîíôëèêòå ¾ïðèçíàíèå ÷óâñòâ è öåëåé ïàðòíåðà¿ êàê áîëåå ýôôåêòèâíóþ
â ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ, íåæåëè â äåëîâûõ îòíîøåíèÿõ(F(1.62) =63.9; p<.001, partial
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η2=.508). Ôàêòîð ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ âëàñòè¿ îêàçûâàåò ïîçèòèâíîå âëè-
ÿíèå íà îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè, êàê â äåëîâûõ, òàê è â ëè÷íûõ îòíîøåíè-
ÿõ(F(1.62)=158.1, p<.001, partial η2=.718)[ðèñ.1]. Ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèëè ñòðà-
òåãèþ ¾ðàçäåëåíèå ñ ïàðòíåðîì ÷óâñòâ, êîòîðûå âûçûâàåò ñèòóàöèÿ¿ êàê áîëåå ýôôåê-
òèâíóþ â äåëîâûõ îòíîøåíèÿõ, íåæåëè â ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ (F(1.62)=117.4; p<.001;
partial η2=.654). Óñòàíîâëåíî âçàèìîäåéñòâèå ôàêòîðîâ ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàí-
öèÿ âëàñòè¿ è ¾òèï îòíîøåíèé¿(F(1.62)=106.3, p<.001; partial η2=.632). Â äåëîâûõ
îòíîøåíèÿõ ôàêòîð ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ âëàñòè¿ ïîçèòèâíî âëèÿåò íà
îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè(F(1.63)= 9.4, p<.01, partial η2=.13). Â ëè÷íûõ îòíî-
øåíèÿõ ôàêòîð ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ âëàñòè¿ íåãàòèâíî âëèÿåò íà îöåíêó
ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè (F(1.63)= 88.2, p<.001, partial η2=.583) [ðèñ.2].

Ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèëè ñòðàòåãèþ âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå ¾ïðåäëîæå-
íèå êîíñòðóêòèâíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû¿ êàê áîëåå ýôôåêòèâíóþ â äåëîâûõ îòíîøåíè-
ÿõ, íåæåëè â ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ(F(1.62)= 7.5, p<.008, partial η2=.108). Ôàêòîð ¾îáú-
åêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ âëàñòè¿ ïîçèòèâíî âëèÿåò íà îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñòðà-
òåãèè â äåëîâûõ è ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ (F(1.62)=214.9, p<.001, partial η2=.776)[ðèñ.3].

Ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèëè ñòðàòåãèþ âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå ¾óòî÷íåíèå
ïîçèöèè ïàðòíåðà¿ êàê áîëåå ýôôåêòèâíóþ â äåëîâûõ îòíîøåíèÿõ, íåæåëè â ëè÷íûõ
îòíîøåíèÿõ(F(1.62) = 13.4, p<.001, partial η2=.797). Â èññëåäîâàíèè âûÿâëåíî âçàè-
ìîäåéñòâèå ôàêòîðîâ: ¾äèñòàíöèÿ âëàñòè¿ è ¾òèï îòíîøåíèé¿(F(1.62)= 62.3, p<.001,
partial η2=.501). Â äåëîâûõ îòíîøåíèÿõ ôàêòîð ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ âëà-
ñòè¿ ïîçèòèâíî âëèÿåò íà îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè(F(1.63) = 5.2, p<.05, partial
η2= .076). Â ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ ôàêòîð ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ âëàñòè¿
íåãàòèâíî âëèÿåò íà îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè.(F(1.63)=50.7, p<.001, partial
η2=.446)[ðèñ.4].

Ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèëè ñòðàòåãèþ âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå ¾îáâèíåíèå
ïàðòíåðà¿ êàê áîëåå ýôôåêòèâíóþ â ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ, íåæåëè â äåëîâûõ îòíîøå-
íèÿõ(F(1.62) = 11.9, p=.001, partial η2=.162). Ôàêòîð ¾îáúåêòèâíî çàäàííàÿ äèñòàíöèÿ
âëàñòè¿ íåãàòèâíî âëèÿåò íà îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè â äåëîâûõ è ëè÷íûõ
îòíîøåíèÿõ(F(1.62) =231.8, p<.001, partial η2=.789 [ðèñ.5].

Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ñ ó÷àñòèåì ãîëëàíäñêèõ ñòóäåíòîâ áûëè ñäåëàíû ñëå-
äóþùèå âûâîäû. Â äåëîâûõ îòíîøåíèÿõ ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèâàþò êàê áîëåå
ýôôåêòèâíûå ñòðàòåãèè, íàïðàâëåííûå íà ðåøåíèå ïðîáëåìû. Â ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ
ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû îöåíèâàþò êàê áîëåå ýôôåêòèâíûå ñòðàòåãèè, íàïðàâëåííûå íà
ëè÷íîñòü ïàðòíåðà. Ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû ïðîÿâëÿþò áîëüøå óâàæåíèÿ ê âûøåñòîÿ-
ùèì ïàðòíåðàì, íåæåëè ê ðàâíûì ïàðòíåðàì. Òàêæå ãîëëàíäñêèå ñòóäåíòû â áîëüøåé
ñòåïåíè íàöåëåíû íà ðåøåíèå ïðîáëåìû â êîíôëèêòå ñ âûøåñòîÿùèì ïàðòíåðîì, íåæå-
ëè â êîíôëèêòå ñ ðàâíûì ïàðòíåðîì. Ïîëó÷åííûå äàííûå ñîãëàñóþòñÿ ñ èññëåäîâàíè-
ÿìè Ã.Õîôñòåäå[1].

Ðåçóëüòàòû êðîññ-êóëüòóðíîãî ñðàâíåíèÿ âûáîðîê ðîññèéñêèõ è ãîëëàíäñêèõ ñòó-
äåíòîâ, à òàêæå äàííûå î âëèÿíèè êóëüòóðíûõ ïåðåìåííûõ íà ïðåäïî÷òåíèå ñòðàòåãèé
âçàèìîäåéñòâèÿ â êîíôëèêòå áóäóò ïðåäñòàâëåíû íà êîíôåðåíöèè Ëîìîíîñîâ.
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