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Ñåãîäíÿ â ïñèõîëîãèè èññëåäóþòñÿ ðàçëè÷íûå ãåíäåðíûå îñîáåííîñòè îáùåíèÿ: ñïå-
öèôèêà êîììóíèêàöèè, ìåæëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ [2], ïîâåäåíèå â îòíîøåíèÿõ,
â òîì ÷èñëå ïðè êîíôëèêòàõ [3]. Òàê, ó÷åíûå îòìå÷àþò ðàçëè÷èÿ ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ
â êîíôëèêòå â ñâÿçè ñ ãåíäåðîì: ìàñêóëèííûå ëè÷íîñòè íàïîðèñòû, æåñòêè, ôåìèííûå
� óñòóï÷èâû, óêëîíÿþòñÿ îò ïðîòèâîñòîÿíèÿ [1].

Ìû ïîñòàâèëè öåëü èçó÷èòü ãåíäåðíûå è ïîëîâûå îñîáåííîñòè â ïîíèìàíèè ïîâåäå-
íèÿ ïàðòíåðà â êîíôëèêòå, à òàêæå â âûáîðå ñòðàòåãèè äåéñòâèÿ äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ
êîíôëèêòà. Â 2012-îì ãîäó íàìè áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå, ãèïîòåçà êîòîðîãî ñî-
ñòîÿëà â ñëåäóþùåì: îñîáåííîñòè ïîíèìàíèÿ ïîâåäåíèÿ ÷ëåíîâ ïàðòíåðñêîé ïàðû â
ïðåäêîíôëèêòíîé êîììóíèêàòèâíîé ñèòóàöèè îòëè÷àþòñÿ ó ðàçíûõ ñóáúåêòîâ â ñâÿ-
çè èëè ñ èõ ïîëîì, èëè ñ ãåíäåðîì. Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ðåñïîíäåíòàì (26 ñòóäåíòîâ
èñòîðè÷åñêîãî è 88 ñòóäåíòîâ ôèçè÷åñêîãî äåïàðòàìåíòîâ ÓðÔÓ) ïðåäëàãàëàñü àíêå-
òà, ñîñòîÿâøàÿ èç ïîëîðîëåâîãî îïðîñíèêà Ñàíäðû Á¼ì [4] è îòêðûòûõ âîïðîñîâ ïî
òð¼ì âèäåî-ýïèçîäàì, äåìîíñòðèðóþùèì êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè â ãåòåðîñåêñóàëüíîé
ïàðå (âîïðîñû �1, 2: ÷òî äóìàåò ãåðîèíÿ è ãåðîé ðîëèêà î ïðîèçîøåäøåì ìåæäó íèìè;
âîïðîñû �3, 4: ÷òî ñëåäóåò ñäåëàòü ãåðîèíå è ãåðîþ, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü êîíôëèêò;
âîïðîñ �5: âîçìîæíî ëè ïîìåíÿòü ãåðîåâ ìåñòàìè). Îòáîð ñèòóàöèé äëÿ âèäåî-ýïèçîäîâ
îñóùåñòâëÿëñÿ ñ îïîðîé íà ïîïóëÿðíûé èñòî÷íèê [6] è îïðîñ ýêñïåðòîâ � 52 ñòóäåíòà äå-
ïàðòàìåíòà ïñèõîëîãèè (áûë ñîñòàâëåí îïðîñ ñ öåëüþ îöåíêè ÷àñòîòíîñòè ïðèâåäåííûõ
ñèòóàöèé â ðîññèéñêîé êóëüòóðå).

Ïî ðåçóëüòàòàì îáðàáîòêè äàííûõ óäàëîñü âûÿâèòü ðàçëè÷èÿ è ïî ïîëó, è ïî ãåíäå-
ðó. Ïðè ýòîì ïîë è ãåíäåð íåðåäêî äåìîíñòðèðóþò íåñîâïàäåíèå: îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ
îäíîãî ïîëà, íî ðàçíûõ ãåíäåðîâ îòëè÷àþòñÿ, òàê æå, êàê îòëè÷àþòñÿ îòâåòû ïðåäñòà-
âèòåëåé îäíîãî ãåíäåðà, íî ðàçíûõ ïîëîâ. Íàïðèìåð, íà âîïðîñ ¾×òî äóìàåò â äàííûé
ìîìåíò ãåðîé âèäåî-ýïèçîäà?¿ òàêîé òèï îòâåòà, êàê ¾Ãåðîé îöåíèâàåò ñâîè äåéñòâèÿ
êàê íåïðàâèëüíûå¿ âûáèðàþò òîëüêî àíäðîãèííûå ñóáúåêòû � è ìóæñêîãî, è æåíñêîãî
ïîëà, íî íå ôåìèííûå è ìàñêóëèííûå. Äðóãîé ïðèìåð: îòâåò ¾Ãåðîé îöåíèâàåò ñâîå ïî-
âåäåíèå êàê íåïðàâèëüíîå¿ íå âûáèðàþò æåíùèíû (íè ôåìèííûå, íè àíäðîãèííûå), à
àíäðîãèííûå ìóæ÷èíû âûáèðàþò ÷àùå, ÷åì ìàñêóëèííûå. Èòàê, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî
îòâåòû àíäðîãèííûõ æåíùèí ìîãóò êàê îòëè÷àòüñÿ îò îòâåòîâ àíäðîãèííûõ ìóæ÷èí,
òàê è ñîâïàäàòü ñ íèìè.

Òàêèì îáðàçîì, ìû âèäèì: åñëè ðàññìàòðèâàòü ðàçëè÷èÿ îòäåëüíî ïî ïîëó è îò-
äåëüíî ïî ãåíäåðó, ýòè ðàçëè÷èÿ îêàçûâàþòñÿ ðàçíîðîäíûìè, íå ïîääàþùèìèñÿ âûäå-
ëåíèþ â ÷åòêèå çàêîíîìåðíîñòè [5]. Î÷åâèäíà íåîáõîäèìîñòü ðàññìîòðåòü ñïåöèôèêó
íå ïîëîâ èëè ãåíäåðîâ îòäåëüíî, à îñîáåííîñòè ãðóïï, ôîðìèðóþùèõñÿ ñ ó÷¼òîì îáîèõ
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ïðèçíàêîâ: 6 ãðóïï, îòëè÷àþùèõñÿ ïî ôàêòîðó ïîëà (ìóæ÷èíà/æåíùèíà) è ãåíäåðà
(ìàñêóëèííûé/àíäðîãèííûé/ôåìèííûé).

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñðåäè ó÷àñòíèêîâ ïåðâîãî èññëåäîâàíèÿ ãðóïïû ìàñêóëèííûõ è
ôåìèííûõ áûëè íåìíîãî÷èñëåííû, ìû ðåøèëè ïðåîáðàçîâàòü óêàçàííîå èññëåäîâàíèå
â îíëàéí îïðîñ, ÷òîáû ðàñøèðèòü âûáîðêó èñïûòóåìûõ. Áûëè ïðîèçâåäåíû è äðóãèå
èçìåíåíèÿ ñ öåëüþ îáëåã÷åíèÿ îáðàáîòêè äàííûõ. Áûëà ñîñòàâëåíà ôîðìà, âêëþ÷àþ-
ùàÿ ââîäíûå âîïðîñû ïî îïðåäåëåíèþ ïîëà è ãåíäåðà è îñíîâíóþ ÷àñòü, ñîñòîÿùóþ
èç âèäåî-ýïèçîäîâ è óæå çàêðûòûõ âîïðîñîâ ê íèì. Âîïðîñû ê âèäåî-ýïèçîäàì ïðåä-
ïîëàãàþò îöåíêó ðåñïîíäåíòàìè ñòåïåíè àäåêâàòíîñòè ïîâåäåíèÿ ïàðòíåðîâ è âûáîð
ñòðàòåãèé äåéñòâèÿ ñ öåëüþ ïðåäîòâðàùåíèÿ êîíôëèêòà. Âàðèàíòû îòâåòîâ äëÿ âîïðî-
ñîâ î âûáîðå ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ ãåðîåâ áûëè ñôîðìèðîâàíû íà áàçå êàòåãîðèçàöèè
îòâåòîâ èñïûòóåìûõ ïðåäûäóùåãî èññëåäîâàíèÿ:

1. Âûáðàíî ïðàâèëüíîå ïîâåäåíèå, íàäî ïðîäîëæàòü.
2. Áåñïîëåçíî ìåíÿòü ïîâåäåíèå.
3. Íàäî îòñòàèâàòü ñâîè ïðàâà, ÷óâñòâà.
4. Íå íàäî ìåøàòü ïàðòíåðó.
5. Áåçäåéñòâèå, ïîëíîå íåêîíòàêòèðîâàíèå.
6. Ðàáîòà ñî ñâîèìè ýìîöèÿìè
7. Çàñòàâèòü ïàðòíåðà èçìåíèòü ñâîå ïîâåäåíèå íà ïîëüçó ñàìîìó ïàðòíåðó.
8. Ðàáîòà íàä ñîáñòâåííîé ëè÷íîñòüþ, ïðèâû÷êàìè, ïîâåäåíèåì â öåëîì.
9. Ïðèíÿòèå, áåçäåÿòåëüíàÿ ýìïàòèÿ.
10. Îòâëå÷åíèå, ïåðåêëþ÷åíèå äåÿòåëüíîñòè íà äðóãèå îáúåêòû.
11. Ñäåëàòü ÷òî-òî ïîëåçíîå, ïî ìíåíèþ ñóáúåêòà äåéñòâèÿ.
Îáùàÿ ôîðìóëèðîâêà ãèïîòåçû òàêîâà: ðàçëè÷èÿ â ïîíèìàíèè ïîâåäåíèÿ ïàðòíå-

ðà è â âûáîðå ñòðàòåãèè äåéñòâèÿ ïðè êîíôëèêòå â ëþáîâíûõ îòíîøåíèÿõ ñâÿçàíû ñ
ïîëîì è ãåíäåðîì ëè÷íîñòè. Â ðàìêàõ äàííîãî ïðåäïîëîæåíèÿ íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ
ïðåäûäóùåãî èññëåäîâàíèÿ ìû âûäâèãàåì ìèêðî-ãèïîòåçû.

1. Ìàñêóëèííûå ìóæ÷èíû ÷àùå ôåìèííûõ æåíùèí âûáèðàþò äëÿ ïàðòíåðøè óñòó-
ïàþùèå ñòðàòåãèè, èçáåãàíèå êîíôëèêòà, ïðèíÿòèå ïàðòíåðà, ðàáîòó ñ ñîáñòâåííûìè
ïåðåæèâàíèÿìè, à äëÿ ïàðòíåðà � îòñòàèâàíèå ñâîèõ èíòåðåñîâ, ñîïåðíè÷åñòâî â êîí-
ôëèêòå (ò.å. ìàñêóëèííûå ìóæ÷èíû â âîïðîñå î ïîâåäåíèè ïàðòíåðà ÷àùå áóäóò âûáè-
ðàòü äèñòðàêòîðû � 1, 2, 3 è 5, à äëÿ ïàðòíåðøè - �4, 5 è 6).

2. Ôåìèííûå æåíùèíû ïðåäïî÷èòàþò äëÿ ïàðòíåðøè ïîâåäåíèå, íàïðàâëåííîå, ïî
èõ ìíåíèþ, íàâñòðå÷ó ïàðòíåðó (ïîìî÷ü, ïîääåðæàòü, ñäåëàòü òàê, êàê, ïî èõ ìíåíèþ,
ïàðòíåð æåëàåò), ò.å. ôåìèííûå æåíùèíû ÷àùå ïðåäïî÷òóò äëÿ ïàðòíåðà îòâåò � 11,
à äëÿ ïàðòíåðøè � 7, 8, 11.

3. Àíäðîãèííûå æåíùèíû â ñðàâíåíèè ñ ôåìèííûìè âûáèðàþò ñòðàòåãèè, íàïðàâ-
ëåííûå íà îòñòàèâàíèå ïðàâ ïàðòíåðøè, íî è ñêîðåå íà êîìïðîìèññ, ÷åì íà îäíîñòî-
ðîííèå óñòóïêè. Àíäðîãèííûå ìóæ÷èíû âûáèðàþò ìåíåå íàïîðèñòûå ñòðàòåãèè, â ñðàâ-
íåíèè ñ ìàñêóëèííûìè, áîëåå ñêëîííû ê êîìïðîìèññíîìó ïîâåäåíèþ. Òàêèì îáðàçîì,
àíäðîãèííûå ìóæ÷èíû è æåíùèíû äëÿ îáîèõ ïàðòíåðîâ ÷àùå áóäóò âûáèðàòü äèñ-
òðàêòîðû � 9, 10, âîçìîæíî �6 è 8, à òàêæå êàæäûé äëÿ ñâîåãî ïîëà ÷àùå áóäåò
ïðåäïî÷èòàòü â íåêîòîðûõ ñèòóàöèÿõ îòâåò � 3.

Ëèòåðàòóðà
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