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Àêòóàëüíîñòü è ïîñòàíîâêà íàó÷íîé ïðîáëåìû èññëåäîâàíèÿ. Ïëàíèðîâàíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïðîåêòíûìè ìåíåäæåðàìè, à òàêæå óïðàâëåíèå ïðîåêòîì
ïî âðåìåííûì ïàðàìåòðàì, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñî ñïîñîáîì ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé [2]: ïðåäïî÷òåíèå îðèåíòèðîâàòüñÿ íà èçìåíÿþùèåñÿ îáñòîÿòåëüñòâà
(perceiving preference ïî MBTI � òàêèì ìåíåäæåðàì êîìôîðòíåå â ¾ïðîöåññíîé¿, ïîâòî-
ðÿþùåéñÿ äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íà ñîçäàíèå òèïîâîãî ïðîäóêòà èëè óñëóãè ïî
¾ñòàíäàðòíûì áèçíåñ-ïðîöåññàì¿) èëè ïîñòîÿííîå ñîïîñòàâëåíèå íàëè÷íîé ñèòóàöèè ñ
êîãíèòèâíûìè ìîäåëÿìè (¾öåëåâîå¿ ïðåäïî÷òåíèå - judging preference ïî MBTI � òàêèì
ìåíåäæåðàì êîìôîðòíåå â ¾ïðîåêòíîé¿ äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íà ñîçäàíèå óíè-
êàëüíîãî ïðîäóêòà èëè óñëóãè â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííûõ ðåñóðñîâ è öåëåâûõ ïîêàçàòå-
ëåé) [1]. Çàðóáåæíûå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ
ïîêàçàëè, ÷òî êîãíèòèâíûå îáðàçîâàíèÿ âçàèìîñâÿçàíû ñ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè
õàðàêòåðèñòèêàìè [4]. Îòå÷åñòâåííûå èññëåäîâàòåëè, â ñâîþ î÷åðåäü, òàêæå íåîäíî-
êðàòíî ïîäòâåðæäàëè ýòó âçàèìîñâÿçü: ¾äåÿòåëüíîñòü, ïîçíàíèå è îáùåíèå ðàçâèâàþò-
ñÿ â íåðàçðûâíîì åäèíñòâå¿ [3].

Îáùàÿ ãèïîòåçà èññëåäîâàíèÿ: Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ìåíå-
äæåðîâ âçàèìîñâÿçàíû ñî ñïîñîáàìè ïðèíÿòèÿ èìè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Ýìïèðè÷åñêóþ áàçó èññëåäîâàíèÿ ñîñòàâèëè äàííûå îáñëåäîâàíèÿ 76 ñòóäåíòîâ áà-
êàëàâðèàòà è ìàãèñòðàòóðû, à òàêæå 148 ìåíåäæåðîâ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé ïðåä-
ïðèÿòèé, ó÷àñòâîâàâøèõ â ïðîåêòàõ, ìóæ÷èí è æåíùèí â âîçðàñòå îò 20 äî 29 ëåò.
Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü ñ 2010 ïî 2013 ã.

Äëÿ ïðîâåðêè ãèïîòåçû èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàëèñü ñëåäóþùèå ýìïèðè÷åñêèå ìå-
òîäû:

1 � 16-ôàêòîðíûé ëè÷íîñòíûé îïðîñíèê (16-PF, Ð. Êåòòåëë).
16-PF áûë îòîáðàí êàê ìåòîä èññëåäîâàíèÿ ïî ïðè÷èíå îòíîñèòåëüíîé íåçàâèñèìî-

ñòè êàæäîé øêàëû. Ê ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîìó áëîêó ïðèíÿòî îòíîñèòü ñëåäóþùèå
ôàêòîðû: À, Í, F, E, Q2, N, L. Îäíàêî êàæäûé ôàêòîð 16-PF âêëþ÷àåò â ñåáÿ õàðàê-
òåðèñòèêó ëè÷íîñòè ñî ñòîðîíû ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé.

2 � ìåòîäèêà Ìàéåðñ-Áðèããñ (Myers-Briggs Type Indicator, MBTI) â àâòîðñêîé ìîäè-
ôèêàöèè (ñîâìåñòíî ñ Ñ.À. Ðåøåòêî).

MBTI îïèñûâàåò ëè÷íîñòü ðåñïîíäåíòà ïîñðåäñòâîì îñíîâíûõ ÷åòûðåõ äèõîòîìèé:
ýêñòðàâåðñèÿ-èíòðîâåðñèÿ (E-I), çäðàâûé ñìûñë-èíòóèöèÿ (S-N), ìûøëåíèå-÷óâñòâî (T-
F) è îöåíî÷íîå ñóæäåíèå-áåçîöåíî÷íîå âîñïðèÿòèå (J-P). Íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøå-
íèå ê óïðàâëåíèþ ïðîåêòàìè èìåþò äèõîòîìèè ýêñòðàâåðñèÿ-èíòðîâåðñèÿ è îöåíî÷íîå
ñóæäåíèå-áåçîöåíî÷íîå âîñïðèÿòèÿ, ïîýòîìó â àâòîðñêîé ìîäèôèêàöèè ìåòîäèêè äâå
äðóãèå äèõîòîìèè áûëè èñêëþ÷åíû.
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Èñïîëüçîâàëèñü ñëåäóþùèå ìåòîäû ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè äàííûõ, âõîäÿùèå â
ïàêåò Statistica 10:

1 � êëàñòåðíûé àíàëèç K-means (K-means cluster analysis) � ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ òèïîâ ëè÷íîñòè ìåíåäæåðîâ.

2 � äèñêðèìèíàíòíûé àíàëèç (Discriminant analysis) ñ öåëüþ èçó÷åíèÿ âêëàäà äèõî-
òîìèé MBTI J-P è E-I â îáùóþ äèñêðèìèíàöèþ ìåæäó ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè
òèïàìè ìåíåäæåðîâ.

Ðåçóëüòàòû. Â ðåçóëüòàòå êëàñòåðíîãî àíàëèçà áûëî âûäåëåíî 4 òèïà ìåíåäæåðîâ
ñ õàðàêòåðíûìè ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè: ¾öåëåâîé èíòðîâåðò¿
� 68 ìåíåäæåðîâ, ¾öåëåâîé ýêñòðàâåðò¿ � 24 ìåíåäæåðà, ¾ïðîöåññíûé ýêñòðàâåðò¿ �
81 ìåíåäæåð, ¾ïðîöåññíûé èíòðîâåðò¿ � 51 ìåíåäæåð. Äèñïåðñèîííûé àíàëèç ïîêàçàë
âûñîêóþ çíà÷èìîñòü âñåõ ïåðåìåííûõ êàê òèïîîáðàçóþùèõ õàðàêòåðèñòèê. Â ðåçóëü-
òàòå àíàëèçà íåçàâèñèìûõ âêëàäîâ äèõîòîìèé MBTI J-P è E-I â îáùóþ äèñêðèìèíàöèþ
ìåæäó ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè òèïàìè ìåíåäæåðîâ áûëî âûÿâëåíî, ÷òî ïîêàçàòå-
ëè E è J âíîñÿò íàèáîëüøèé âêëàä â îáùóþ äèñêðèìèíàöèþ.
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