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Èçó÷åíèå âíóòðèëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ - äîâîëüíî çíà÷èòåëüíàÿ îáëàñòü èññëå-
äîâàíèé íà ïðîòÿæåíèè äëèòåëüíîãî âðåìåíè, êàê â íàøåé ñòðàíå, òàê è çà ðóáåæîì.
Èçâåñòíî, ÷òî äàííûé âèä êîíôëèêòîâ íåãàòèâíî âëèÿåò íà ýôôåêòèâíîñòü ìåæëè÷-
íîñòíîãî îáùåíèÿ, ÷òî ñîçäàåò òðóäíîñòè âî ìíîãèõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå-
êà. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü âûÿâëåíû ìíîãî÷èñëåííûå ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå
íà ìåæëè÷íîñòíûå è âíóòðèëè÷íîñòíûå êîíôëèêòû. Îäíèì èç òàêèõ ôàêòîðîâ ÿâëÿ-
åòñÿ ãåíäåðíàÿ èäåíòè÷íîñòü. Â ðàáîòàõ òàêèõ èññëåäîâàòåëåé, êàê Êë¼öèíà È.Ñ., 1998
[4]; Áóðàêîâà Ì. Â., 2000 [2]; Âîðîíöîâ Ä. Â., 2003 [3]; Ñ. Áåì,2004 [5], ïðåäñòàâëåíû
ðåçóëüòàòû, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î âçàèìîñâÿçè òèïà ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè ñ ýôôåê-
òèâíîñòüþ èëè íåýôôåêòèâíîñòüþ îáùåíèÿ. Îäíàêî, âçàèìîñâÿçü âíóòðèëè÷íîñòíîé
êîíôëèêòíîñòè è ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, èçó÷åíà íåäîñòàòî÷-
íî. Ïîýòîìó öåëüþ íàøåé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé âíóòðèëè÷íîñòíîé
êîíôëèêòíîñòè ó ìóæ÷èí è æåíùèí ñ ðàçëè÷íîé ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòüþ. Ïðåäìå-
òîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òèï ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è óðîâåíü âíóòðèëè÷íîñòíîé
êîíôëèêòíîñòè ëè÷íîñòè. Ãèïîòåçîé íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðåäïîëîæåíèå î
âçàèìîñâÿçè òèïà ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è ïîêàçàòåëåé âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíëèêòíî-
ñòè ëè÷íîñòè. Òàê æå ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî óðîâåíü âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè
â áîëüøåé ñòåïåíè ñâÿçàí ñ ñîöèàëüíûì ïîëîì, ÷åì ñ áèîëîãè÷åñêèì. Äëÿ äîñòèæå-
íèÿ öåëè è ïðîâåðêè ãèïîòåçû áûëè ïîñòàâëåíû ñëåäóþùèå çàäà÷è: 1) âûÿâèòü òèï
ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè; 2) îïðåäåëèòü óðîâåíü âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè; 3)
âûÿâèòü âçàèìîñâÿçü òèïà ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è óðîâíÿ âíóòðèëè÷íîñòíîé êîí-
ôëèêòíîñòè, à òàêæå òèïà ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è îñíîâíûõ êîíôëèêòíûõ ñòðóêòóð
âíóòðåííåãî ìèðà ëè÷íîñòè; 4) âûÿâèòü ðàçëè÷èÿ óðîâíÿ è âèäà âíóòðèëè÷íîñòíîé êîí-
ôëèêòíîñòè ó ëèö ñ ðàçëè÷íîé ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòüþ. 5) âûÿâèòü ðàçëè÷èÿ óðîâíÿ
âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè ó ìóæ÷èí è æåíùèí ñ ðàçëè÷íîé ãåíäåðíîé èäåí-
òè÷íîñòüþ. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ áûëè èñïîëüçîâàíû 2 ìåòîäèêè: 1.Òåñò ïî
âûÿâëåíèþ óðîâíÿ âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè À. È. Øèïèëîâà. Ìåòîäèêà íà-
ïðàâëåíà íà âûÿâëåíèå íå òîëüêî óðîâíÿ âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè, íî è íà
ñòåïåíü ïðåîáëàäàíèÿ îñíîâíûõ êîíôëèêòíûõ ñòðóêòóð âíóòðåííåãî ìèðà ëè÷íîñòè, à
èìåííî ñòðóêòóðà ìîòèâàöèè, äîëæåíñòâîâàíèÿ è ñàìîîöåíêè [1]. 2.Îïðîñíèê îðèåíòà-
öèè ëè÷íîñòè íà ãåíäåðíûå ðîëè Ñ. Áåì ïîçâîëÿåò âûÿâèòü òèï ãåíäåðíîé èäåíòè÷íî-
ñòè ëè÷íîñòè [3]. Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 44 ñòóäåíòà èç Ðîñòîâñêèõ ÂÓÇîâ,
â âîçðàñòå îò 19 äî 23 ëåò. Âûáîðêà ñîñòîÿëà èç 22 ïðåäñòàâèòåëåé æåíñêîãî ïîëà è
22 � ìóæñêîãî. Äëÿ îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ èñïîëüçîâàëèñü 2 ìåòîäà ìàòåìàòè÷åñêîé
ñòàòèñòèêè: êîððåëÿöèîííûé àíàëèç Ñïèðìåíà è íåïàðàìåòðè÷åñêèé U-êðèòåðèé Ìàí-
íà � Óèòíè. Êîððåëÿöèîííûé àíàëèç ïî êðèòåðèþ Ñïèðìåíà ïîêàçàë íàëè÷èå ïðÿìîé
çíà÷èìîé ñâÿçè (r=0,51, ïðè p<0,005) ìåæäó óðîâíåì âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêò-
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íîñòè è ôåìèíèííûì òèïîì ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è íàëè÷èå îáðàòíîé çíà÷èìîé
ñâÿçè (r= -0,34, ïðè p<0,005) ñ ìàñêóëèííûì òèïîì ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè. Ýòî ñâè-
äåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî ïðåäñòàâèòåëè ôåìèíèííîé ãåíäåðíîé ðîëè èìåþò óðîâåíü
âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè âûøå, ÷åì ïðåäñòàâèòåëè ìàñêóëèííîé ãåíäåðíîé
ðîëè. Òàêæå êîððåëÿöèîííûé àíàëèç ïîêàçàë íàëè÷èå ïðÿìîé çíà÷èìîé ñâÿçè (r=0,45,
ïðè p<0,005; r=0,43, ïðè p<0,005; r=0,54, ïðè p<0,005) ìåæäó ïîêàçàòåëÿìè ôåìèíèí-
íîñòè è îñíîâíûõ êîíôëèêòíûõ ñòðóêòóð âíóòðåííåãî ìèðà ëè÷íîñòè, à èìåííî ìîòè-
âàöèÿ, äîëæåíñòâîâàíèå, ñàìîîöåíêà è íàëè÷èå îáðàòíîé ñâÿçè (r= -0,38, ïðè p<0,005;
r= -0,43, ïðè p<0,005) ìåæäó ïîêàçàòåëÿìè ìàñêóëèííîñòè è òåìè æå ñòðóêòóðàìè,
êðîìå äîëæåíñòâîâàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïåðâàÿ ãèïîòåçà ïîäòâåðæäåíà. Ñòàòèñòè÷å-
ñêèé àíàëèç ïî êðèòåðèþ Ìàííà-Óèòíè âûÿâèë íàëè÷èå çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé ïî ïî-
êàçàòåëÿì êàê îáùåé âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè, òàê è ïî å¼ ñîñòàâëÿþùèì:
ìîòèâàöèè (Z=3,14, ïðè ð<0,05) äîëæåíñòâîâàíèÿ (Z=2,18, ïðè ð<0,05) è ñàìîîöåíêè
(Z=3,96, ïðè ð<0,05) ó ëèö ñ ôåìèíèííûì è ìàñêóëèííûì òèïàìè ãåíäåðíîé èäåíòè÷-
íîñòè. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïîêàçàòåëè âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè çíà÷èìî âûøå
ó ïðåäñòàâèòåëåé ôåìèíèííîé ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè, ÷åì ó ïðåäñòàâèòåëåé ìàñêó-
ëèííîé ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè. Êðîìå ýòîãî, â âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè, ñîñòîÿùåé
èç 44 ÷åëîâåê íàìè áûëî âûäåëåíî 4 ãðóïïû, îòëè÷àþùèõñÿ ïî ïîëîâîìó ïðèçíàêó, ïî
òèïó ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è ïî óðîâíþ âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè: 11 ÷åëî-
âåê - ïðåäñòàâèòåëè æåíñêîãî ïîëà ñ ôåìèíèííîé ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòüþ è ñðåäíèì
óðîâíåì âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè; 12 ÷åëîâåê � ïðåäñòàâèòåëè ìóæñêîãî ïîëà,
îðèåíòèðîâàííûå íà ìàñêóëèííóþ ãåíäåðíóþ ðîëü, ñ íèçêèì óðîâíåì âíóòðèëè÷íîñò-
íîé êîíôëèêòíîñòè; 6 ÷åëîâåê � ïðåäñòàâèòåëè ìóæñêîãî ïîëà, îðèåíòèðîâàííûå íà
ôåìèíèííóþ ãåíäåðíóþ ðîëü ñî ñðåäíèì óðîâíåì êîíôëèêòíîñòè; 4 ÷åëîâåêà � ïðåä-
ñòàâèòåëè æåíñêîãî ïîëà ñ àíäðîãèííûì òèïîì ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè è ñ íèçêèì
óðîâíåì êîíôëèêòíîñòè. Ïî êðèòåðèþ Ìàííà-Óèòíè áûëè ïîëó÷åíû çíà÷èìûå ðàçëè-
÷èÿ ïîêàçàòåëåé óðîâíÿ âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè ó ìóæ÷èí ñ ìàñêóëèííûì
è ôåìèíèííûì òèïàìè ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè (Z= -3,38, ïðè ð<0,05), à òàêæå ó æåí-
ùèí ñ ôåìèíèííîé è àíäðîãèííîé ãåíäåðíîé ðîëüþ (Z=2,88,ïðè ð<0,05). Ó ìóæ÷èí è
æåíùèí ñ ôåìèíèííîé ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòüþ çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé â óðîâíå âíóòðè-
ëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè íå îáíàðóæåíî (Z=0,35, ïðè ð<0,05). Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò
î òîì, ÷òî óðîâåíü âíóòðèëè÷íîñòíîé êîíôëèêòíîñòè â áîëüøåé ñòåïåíè ñâÿçàí èìåííî
ñ òèïîì ãåíäåðíîé èäåíòè÷íîñòè, à íå áèîëîãè÷åñêèì ïîëîì ÷åëîâåêà. Òàêèì îáðàçîì,
âòîðàÿ ãèïîòåçà òàêæå íàøëà ïîäòâåðæäåíèå â íàøåì èññëåäîâàíèè.
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