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Åùå íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé íàçàä ïðîáëåìû èíâàëèäíîñòè èìåëè îñîáûé õàðàêòåð
- äèñêðèìèíàöèÿ ïî îòíîøåíèþ ê èíâàëèäàì è èõ èçîëèðîâàííîñòü îò îáùåñòâà áû-
ëè îáûäåííîé íîðìîé. Äëÿ òîãî ÷òîáû îáùåñòâî ïîíÿëî, èíâàëèäíîñòü � íå ñâîéñòâî
÷åëîâåêà, à ïðåïÿòñòâèÿ, êîòîðûå âîçíèêàþò ïðè åãî ñàìîðåàëèçàöèè - áûë ïðîäåëàí
äîëãèé ïóòü. È ñåé÷àñ, â ñîâðåìåííîì ìèðå èíâàëèäû ïðèíèìàþò àêòèâíîå ó÷àñòèå
â îáùåñòâåííîé æèçíè, ðàáîòàþò, ïîëó÷àþò îáðàçîâàíèå, çàíèìàþòñÿ òâîð÷åñòâîì è
íàóêîé.

Â Ðåñïóáëèêå Áóðÿòèÿ ïðîæèâàåò 79,8 òûñ. èíâàëèäîâ (8,2 % îò îáùåé ÷èñëåííîñòè
íàñåëåíèÿ), ñîñòîÿùèõ íà ó÷åòå â îðãàíàõ ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ, èç íèõ: ãðàæ-
äàí òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà � 29419 ÷åë., â òîì ÷èñëå æåíùèí - 11337 ÷åë., ìóæ÷èí
- 18082 ÷åë.; äåòåé-èíâàëèäîâ � 3983 ÷åë. (5,04%). Ïî äàííûì Ðåãèîíàëüíîãî îòäåëå-
íèÿ Âñåðîññèéñêîãî îáùåñòâà ñëåïûõ â Ðåñïóáëèêå Áóðÿòèÿ ïðîæèâàåò áîëåå 1,4 òûñ.
èíâàëèäîâ ïî çðåíèþ.[1]

Ñîçäàíèå äëÿ èíâàëèäîâ è äðóãèõ ìàëîìîáèëüíûõ ãðàæäàí äîñòóïíîé ñðåäû æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè è óñëîâèé äëÿ ðåàáèëèòàöèè ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøåé ÷àñòüþ ïðîöåññà èí-
òåãðàöèè ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè â îáùåñòâî.[2]

Íåñìîòðÿ íà ïðåäïðèíèìàåìûå ìåðû, ñîïðîâîæäàþùèåñÿ çíà÷èòåëüíûìè, åæåãîäíî
âîçðàñòàþùèìè îáúåìàìè ôèíàíñèðîâàíèÿ èç áþäæåòîâ âñåõ óðîâíåé, îñòàåòñÿ íåðå-
øåííîé âàæíåéøàÿ ñîöèàëüíàÿ çàäà÷à � ñîçäàíèå äëÿ èíâàëèäîâ âîçìîæíîñòåé, ðàâ-
íûõ âîçìîæíîñòÿì îñòàëüíûõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà, â ñôåðå èíôîðìàöèè è ñâÿçè.

Îäíîé èç çàäà÷ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà â íàøåé ñòðàíå ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå îò-
êðûòîñòè è äîñòóïíîñòè ãîñóäàðñòâåííîé è èíîé ñîöèàëüíî çíà÷èìîé èíôîðìàöèè äëÿ
èíâàëèäîâ.

Ðåøåíèþ ïðîáëåìû äîñòóïíîñòè âåá-êîíòåíòà äëÿ èíâàëèäîâ áûëè ïîñâÿùåíû ðåêî-
ìåíäàöèè, ðàçðàáîòàííûå â 1999 ãîäó Êîíñîðöèóìîì Âñåìèðíîé ïàóòèíû (W3C) �Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG). Â êîíöå 2008 ãîäà áûëà ïðèíÿòà íîâàÿ � âòî-
ðàÿ � âåðñèÿ ðåêîìåíäàöèé, à ñ 2009 ãîäà â Ðîññèè âñòóïèë â ñèëó ÃÎÑÒ Ð 52872�2007
¾Èíòåðíåòðåñóðñû.

Íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå âñåîáúåìëþùèõ ðåêîìåíäàöèé, áîëüøèíñòâî ñàéòîâ â Èíòåð-
íåòå ïîêà íå àäàïòèðîâàíî äëÿ ïðîñìîòðà ëþäüìè ñ îãðàíè÷åííûìè ôèçè÷åñêèìè âîç-
ìîæíîñòÿìè.

Ïî÷åìó ðîññèéñêèå âåá-äèçàéíåðû è âëàäåëüöû ñàéòîâ ðàâíîäóøíû ê èíôîðìàöèîí-
íûì ïîòðåáíîñòÿì èíâàëèäîâ, â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ ýòè ïîòðåáíîñòè è ÷òî ìîæíî ñäåëàòü
äëÿ èõ óäîâëåòâîðåíèÿ? Ñðåäè îñíîâíûõ ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ èíâàëè-
äû â Èíòåðíåòå, ñëåäóåò âûäåëèòü ¾áåçàëüòåðíàòèâíóþ¿ ãðàôè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ �
îíà íå ìîæåò áûòü îçâó÷åíà ñ ïîìîùüþ ïðîãðàìì äëÿ ÷òåíèÿ ñ ýêðàíà (screen reader),
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� íàïðèìåð, ñèñòåìû çàùèòû îò àâòîìàòè÷åñêèõ ðåãèñòðàöèé (CAPTCHA); îïðåäå-
ëåííûå ñëîæíîñòè ñîçäàþò ïåðåãðóæåííîñòü ñòðàíèö ñàéòîâ äåêîðàòèâíûìè, ìàëîñî-
äåðæàòåëüíûìè ýëåìåíòàìè (ãðàôè÷åñêèå óêðàøåíèÿ, áàííåðû, �ash-ðîëèêè è ò. ä.) è
èçëèøíå ñëîæíûé, à ÷àñòî íåïðàâèëüíûé êîä âåá-ñòðàíèö, çàòðóäíÿþùèé íàâèãàöèþ
ïî ñàéòó è ñòðàíèöàì ñ ïîìîùüþ ïðîãðàìì äëÿ ÷òåíèÿ ñ ýêðàíà.

Ñåãîäíÿ ëèøü íåêîòîðûå ðîññèéñêèå ñàéòû ïðèâåäåíû â ñîîòâåòñòâèå ñ ÃÎÑÒ Ð
52872� 2007, íàïðèìåð ñàéòû ïðåäñòàâèòåëüñòâà Îðãàíèçàöèè Îáúåäèíåííûõ Íàöèé â
Ðîññèè è Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè.

Îáåñïå÷åíèå äîñòóïà â Èíòåðíåò äëÿ èíâàëèäîâ, â òîì ÷èñëå èíâàëèäîâ ïî çðåíèþ,
ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî âàæíîé ñîöèàëüíî çíà÷èìîé çàäà÷åé; â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõî-
äèìûì øàãîì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàíäàðòà, îïðåäåëÿþùåãî
îñíîâíûå ïàðàìåòðû ñàéòîâ, òàê ÷òîáû ïîñëåäíèå áûëè ïðèñïîñîáëåíû äëÿ âîñïðèÿ-
òèÿ èíâàëèäàìè. Ñòàíäàðò áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü íàñòîëüêî ïîëíîìó ïðåäîñòàâëåíèþ
èíòåðíåò-óñëóã ëþäÿì ñ îãðàíè÷åííûì çðåíèåì, íàñêîëüêî ýòî òåõíè÷åñêè âîçìîæíî,
ó÷èòûâàÿ ãëîáàëüíîñòü Èíòåðíåòà è ñïåöèôèêó ðàçðàáîòêè ñàéòîâ.[3]

Îäíîé èç ïðè÷èí èãíîðèðîâàíèÿ â âèðòóàëüíîé ñðåäå ïîòðåáíîñòåé èíâàëèäîâ ÿâ-
ëÿåòñÿ íèçêàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü ðîññèéñêîãî èíòåðíåò-áèçíåñà â ñîîòâåòñòâóþùåé
àóäèòîðèè, à ãîòîâíîñòü ïðèñïîñàáëèâàòü ñàéòû ïîä çàïðîñû ëþäåé ñ îãðàíè÷åííû-
ìè ôèçè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè èç ÷èñòîãî àëüòðóèçìà îöåíèâàåòñÿ èì ñêåïòè÷åñêè.
Ðåøèòåëüíî èçìåíèòü ñèòóàöèþ ìîãëî áû ïðèäàíèå îáÿçàòåëüíîé, à íå ðåêîìåíäàòåëü-
íîé ñèëû ÃÎÑÒ Ð 52872�2007 â îòíîøåíèè ñàéòîâ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ÷òî
ïîñëóæèëî áû êàòàëèçàòîðîì äëÿ êîììåð÷åñêîãî ñåêòîðà.
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