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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ïðàêòè÷åñêè ïîëíîñòüþ èíôîðìàòèçèðîâàí:
ïîÿâèëèñü ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè, äíåâíèêè, æóðíàëû. Ïîïóëÿðíîñòü íàáèðàåò è òàê
íàçûâàåìîå ¾äèñòàíöèîííîå¿ îáó÷åíèå (ÄÎ) åãî ìîæåò ïîëó÷èòü ïðàêòè÷åñêè êàæäûé.

Äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå ýòî îáó÷åíèå, ïîäðàçóìåâàþùåå âçàèìîäåéñòâèå ó÷è-
òåëÿ è ó÷àùèõñÿ ìåæäó ñîáîé íà ðàññòîÿíèè, îòðàæàþùåå âñå ïðèñóùèå ó÷åáíîìó ïðî-
öåññó êîìïîíåíòû (öåëè, ñîäåðæàíèå, ìåòîäû, îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû, ñðåäñòâà îáó-
÷åíèÿ) è ðåàëèçóåìîå ñïåöèôè÷íûìè ñðåäñòâàìè Èíòåðíåò-òåõíîëîãèé èëè äðóãèìè
ñðåäñòâàìè, ïðåäóñìàòðèâàþùèìè èíòåðàêòèâíîñòü [1].

Íåñîìíåííî, äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå èìååò êàê ðÿä ïðåèìóùåñòâ, òàêèõ êàê âû-
ñîêàÿ òåõíîëîãè÷íîñòü, øèðîêèé îõâàò, òàê è ñóùåñòâåííûå íåäîñòàòêè: ê ïðèìåðó,
çàòðóäíåííîñòü èäåíòèôèêàöèè ñòóäåíòà è îòñóòñòâèå ëè÷íîãî êîíòàêòà ñ ïðåïîäàâà-
òåëåì.

Â 25.12.2002 ã. ïîïðàâêè ê çàêîíàì ¾Îá îáðàçîâàíèè¿ è ¾Î âûñøåì è ïîñëåâóçîâñêîì
ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè¿, ãëàñÿùèå îá óðàâíèâàíèè ïðàâ ÄÎ ñ òðàäèöèîííûì
îáðàçîâàíèåì, óñïåøíî ïðîøëè òðåòüå, îêîí÷àòåëüíîå ÷òåíèå â Ãîñäóìå[2].

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî äîëÿ äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ ñóùåñòâåííî ðàñòåò ñ êàæäûì
ãîäîì, âîçíèê èíòåðåñ îïðåäåëèòü îòíîøåíèå ñòóäåíòîâ ôàêóëüòåòà äèñòàíöèîííîãî
îáðàçîâàíèÿ ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðîöåññó. ×òî æå òàêîå îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ ñåòè Èí-
òåðíåò: íîâûå âîçìîæíîñòè èëè ñíèæåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ?

Â êà÷åñòâå ìåòîäà ñáîðà ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ áûë ïðèìåíåí ãðóïïîâîé àíêåòíûé
îïðîñ ðåñïîíäåíòîâ. Âñåãî îïðîøåíî 140 ñòóäåíòîâ 1 5 êóðñîâ ôàêóëüòåòà äèñòàíöè-
îííîãî îáðàçîâàíèÿ Ãîñóíèâåðñèòåòa-ÓÍÏÊ. Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü ñ ïîìîùüþ
âèðòóàëüíûõ àíêåò íà ñàéòå VirtualExS.ru, ïðèãëàøåíèå ê ó÷àñòèþ â èññëåäîâàíèè ðàñ-
ñûëàëîñü íà ïðîôàéëû ïîëüçîâàòåëåé â Âèðòóàëüíûõ Ñîöèàëüíûõ Ñåòÿõ, â êîòîðûõ
áûë óêàçàí íåîáõîäèìûé òèï îáðàçîâàíèÿ (äèñòàíöèîííîå).

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëè âûÿâëåíû òàêèå âàæíûå ïàðàìåòðû, êàê ïðè÷èíû âûáîðà
ñòóäåíòîâ äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ: îäíèì èç âàæíûõ ïðåèìóùåñòâ äèñòàíöèîííîãî
îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ åãî äîñòóïíîñòü ïðàêòè÷åñêè äëÿ âñåõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è âîç-
ðàñòîâ. Åñëè î÷íîå, âå÷åðíåå, è äàæå çàî÷íîå îáó÷åíèå ïîäðàçóìåâàåò ïåðèîäè÷åñêîå
ïðèñóòñòâèå ñòóäåíòà íà ïðàêòè÷åñêèõ, òåîðåòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ, à òàê æå íà ìîäóëüíûõ
è ðóáåæíûõ êîíòðîëÿõ, òî ïðè äèñòàíöèîííîì îáðàçîâàíèè ïðèñóòñòâèå ñòóäåíòà òðå-
áóåòñÿ òîëüêî ïðè çàùèòå äèïëîìíîé ðàáîòû è, ñîáñòâåííîå, ïðè âðó÷åíèè äèïëîìà.
Èìåííî ïîýòîìó ÷åëîâåê ëþáîãî âîçðàñòà, ðåøèâøèé ïîëó÷èòü âûñøåå îáðàçîâàíèå,
ñìîæåò ñòàòü ñòóäåíòîì, íå áîÿñü èñïûòûâàòü ïðè ýòîì íåëîâêîñòü. Òàêæå äîñòàòî÷íî
âåñîìûì ïðåèìóùåñòâîì ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî íåîáõîäèìîñòü â ëè÷íîì ïðèñóòñòâèè
íà îáó÷åíèè, à, çíà÷èò, ïðîæèâàíèè â òîì ãîðîäå, ãäå ÂÓÇ íàõîäèòñÿ � íåîáÿçàòåëüíî.
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×àñòî ýòîò àðãóìåíò ñòàíîâèòñÿ ðåøàþùèì äëÿ ñòóäåíòîâ, ïðîæèâàþùèõ íå â îá-
ëàñòíûõ öåíòðàõ. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî çà÷àñòóþ äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå èìååò â
ðàçû ìåíüøóþ ñòîèìîñòü îáó÷åíèÿ, òàê êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ ýêîíîìèÿ íà ðàáî÷èõ, âðå-
ìåííûõ è ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñàõ. Äàííûé ôàêòîð ñòóäåíòû ñ÷èòàþò íàèáîëåå âàæíûì
ïðåèìóùåñòâîì (ðèñóíîê 2).

Òàêæå áûëà ïðîâåäåíà îöåíêà ðåñïîíäåíòàìè êà÷åñòâà ïîëó÷åííûõ â ïðîöåññå îáó-
÷åíèÿ çíàíèé. Ñàìè ñòóäåíòû îöåíèâàþò óðîâåíü ïîëó÷åííûõ â õîäå îáó÷åíèÿ çíàíèé
ñëåäóþùèì îáðàçîì: áîëåå ïîëîâèíû ñòóäåíòîâ (59%) ñ÷èòàþò, ÷òî íåîáõîäèìûé ìè-
íèìóì çíàíèé ÄÎ èì âñå æå äàåò.

Îäíàêî ïî÷òè ÷åòâåðòü ñòóäåíòîâ ïîëàãàåò, ÷òî íå ïîëó÷àåò âîîáùå íèêàêèõ çíà-
íèé � â äàííîì ñëó÷àå ðå÷ü óæå íå èäåò î ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ, êîíå÷íîé öåëüþ,
âåðîÿòíî, ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå äèïëîìà î âûñøåì îáðàçîâàíèè (ðèñóíîê 3).

Ïðè îòâåòå íà âîïðîñ: "Êàê âû îöåíèâàåòå óðîâåíü ñëîæíîñòè îáó÷åíèÿ íà äèñòàí-
öèîííîì ôàêóëüòåòå?"ñòóäåíòû, ïðèíÿâøèå ó÷àñòèå â îïðîñå, îòìåòèëè, ÷òî ñïîñîá
ïðåäîñòàâëåíèÿ è ïîäà÷è ìàòåðèàëà äîñòàòî÷íî ëåãêèé, è ïîëàãàþò, ÷òî îáó÷åíèå íà
ôàêóëüòåòå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ïðîèñõîäèò ìåíåå ñëîæíî, ÷åì íà òðàäèöèîííîé
ôîðìå î÷íîãî îáó÷åíèÿ. Ëèøü ó íåáîëüøîãî êîëè÷åñòâà îïðîøåííûõ ñòóäåíòîâ ïðîöåññ
îáó÷åíèÿ âûçûâàåò ñëîæíîñòè (7,9%) (ðèñóíîê 4).

Åñëè ðàññìàòðèâàòü óðîâåíü âîñïðèÿòèÿ ñòóäåíòàìè ïîëó÷åííîé îöåíêè çíàíèé,
ìîæíî îòìåòèòü îäíó ëþáîïûòíóþ îñîáåííîñòü, åäâà ëè ïðèñóùóþ î÷íîé ôîðìå îáó÷å-
íèÿ: 28,6% îïðîøåííûõ îöåíèâàåò ñâîé óðîâåíü çíàíèé íèæå âûñòàâëåííûõ åìó îöåíîê.
È ëèøü 2,9% ïîëàãàåò, ÷òî åãî çíàíèÿ íåäîîöåíåíû (ðèñóíîê 5).

Áåçóñëîâíî, ãèáêîñòü äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ óäîáíà � äëÿ ïîëó÷åíèÿ äèïëî-
ìà äèñòàíöèîííûì ïóòåì íåò íåîáõîäèìîñòè ïðèñóòñòâîâàòü íà ëåêöèÿõ è ýêçàìåíàõ
âñå àòòåñòàöèè ïðîâîäÿòñÿ ñ ïîìîùüþ îí-ëàéí òåñòîâ è êîíòðîëüíûõ ðàáîò, îòïðàâ-
ëÿåìûõ ïðåïîäàâàòåëÿì â ïåðñîíàëèçèðîâàííîì ëè÷íîì êàáèíåòå. Îáó÷àþùèéñÿ ñàì
âîëåí ðàñïîðÿæàòüñÿ ñâîèì ðàñïèñàíèåì, íåîáõîäèìûé ìèíèìóì � ñâîåâðåìåííàÿ ñäà÷à
ðóáåæíûõ êîíòðîëåé. (ðèñóíîê 6).

Òàêèì îáðàçîì, ëè÷íûé êîíòàêò ïðåïîäàâàòåëÿ è îáðó÷àþùåãîñÿ ïðàêòè÷åñêè ñâå-
äåí ê ìèíèìóìó.

Ðåçþìèðóÿ ïîëó÷åííûå äàííûå, ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ñèñòåìà äèñòàíöèîííîãî îáðà-
çîâàíèÿ ïîêà íåîäíîçíà÷íà. Ïîÿâèâøèñü îòíîñèòåëüíî íåäàâíî è ðàçâèâàÿñü ñòðåìè-
òåëüíî, êàê è âñå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, îíà íåñåò â ñåáå ðÿä êàê ïîëîæèòåëü-
íûõ, òàê è îòðèöàòåëüíûõ ÷åðò. Äëÿ ñòóäåíòîâ äàííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ îòêðûâàåò
íîâûå âîçìîæíîñòè, ïîçâîëÿÿ îáó÷àòüñÿ â ëþáîì óäîáíîì ãðàôèêå è â ëþáîì ìåñòå,
ñîñòàâèòü äëÿ ñåáÿ ñâîþ èíäèâèäóàëüíóþ ó÷åáíóþ ïðîãðàììó, ïîëó÷èòü âûñøåå îáðà-
çîâàíèå áåç îòðûâà îò îñíîâíîé ðàáî÷åé äåÿòåëüíîñòè. Îöåíêà â äèñòàíöèîííîì îáðà-
çîâàíèè áóäåò îáúåêòèâíîé è íåïðåäâçÿòîé, à ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ çàòðà÷èâàåò ãîðàçäî
ìåíüøåå êîëè÷åñòâî äåíåæíûõ ñðåäñòâ.

Íî ãëàâíûé âîïðîñ îáðàçîâàíèÿ â äèñòàíöèîííîì ôîðìàòå îñòàåòñÿ îòêðûòûì: íå
ñíèæàåòñÿ ëè êà÷åñòâî îáó÷åíèÿ, è ìîæíî ëè äàòü ãàðàíòèè òîãî, ÷òî ëèöî ïîëó÷èâøåå
äèïëîì, è ëèöî, ñäàâàâøåå êîíòðîëü � ýòî îäèí è òîò æå èíäèâèä?

Ê ñîæàëåíèþ, äàííàÿ ñèñòåìà òðåáóåò çíà÷èòåëüíûõ äîðàáîòîê â îáëàñòè ïåðñîíà-
ëèçàöèè. Âûõîäîì ìîãóò ñòàòü, ê ïðèìåðó, SKYPE-ñåññèè, êîòîðûå ñåé÷àñ íàáèðàþò
ïîïóëÿðíîñòü çà ðóáåæîì, ïîçâîëÿÿ èäåíòèôèöèðîâàòü ñòóäåíòà, íî, â òî æå âðåìÿ, íå
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òðåáóþò åãî ëè÷íîãî ïðèñóòñòâèÿ.
×òî êàñàåòñÿ êîíòðîëüíûõ ðàáîò, êîòîðûå ñòóäåíòû íàõîäÿò â ñåòè Èíòåðíåò, ñëåäó-

åò ñêàçàòü, ÷òî òðåáîâàòü îò ñòóäåíòîâ ïîëíîãî íàïèñàíèÿ êîíòðîëüíîé ðàáîòû ñàìîñòî-
ÿòåëüíî íå ñîâñåì êîððåêòíî. Âûïîëíåíèå êîíòðîëüíîé ðàáîòû (åñëè ýòî íå èíäèâèäó-
àëüíàÿ ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà, à, ê ïðèìåðó, ýññå èëè äîêëàä) â öåëîì, ñâîäèòñÿ èìåííî
ê êîìïèëÿöèè íàêîïëåííûõ çíàíèé. Èíòåðíåò â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå
óäîáíûì èñòî÷íèêîì äëÿ ïîèñêà.

Äëÿ òîãî æå, ÷òîáû áûòü â íàèáîëüøåé ñòåïåíè óâåðåííûì â òîì, ÷òî çíàíèÿ óñâî-
åíû, âîçìîæíî, ñòîèò ñîçäàâàòü ìîäóëüíûå òåñòèðîâàíèÿ èëè êîíòðîëüíûå âîïðîñû ïî
òåìå äîêëàäà èëè êîíòðîëüíîé ðàáîòû.

Â öåëîì, äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå ïåðåñòàëî áûòü ÷åì-òî íåäîñòèæèìûì è äèêîâèí-
íûì, â ÂÓÇàõ ñòðàíû äîñòàòî÷íî àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ âîçìîæíîñòè äàííîãî òèïà
îáðàçîâàíèÿ, ñèñòåìà êîíòðîëÿ è êà÷åñòâà çíàíèé ñîâåðøåíñòâóåòñÿ.

Ìèðîâàÿ ïðàêòèêà êîíñòàòèðóåò ïåäàãîãè÷åñêóþ è ýêîíîìè÷åñêóþ öåëåñîîáðàçíîñòü
èíòåãðàöèè äèñòàíöèîííûõ è î÷íûõ ôîðì îáó÷åíèÿ äëÿ ñòàðøåé ñòóïåíè ñðåäíåé øêî-
ëû è äëÿ ñòàðøèõ êëàññîâ. Ýòî ïðîãíîç ðàçâèòèÿ øêîëû áóäóùåãî. Ïðè òàêîé ìîäåëè
îáó÷åíèÿ ó÷àùèåñÿ ìîãóò ðÿä ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ èëè ðàçäåëîâ ïðîãðàììû, èëè îòäåëü-
íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè èçó÷àòü, âûïîëíÿòü äèñòàíöèîííî â óäîáíîå äëÿ íèõ âðåìÿ[3].
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Ðèñ. 1: Ñâÿçü ïîëà ðåñïîíäåíòà ñ öåëüþ ÄÎ, %

Ðèñ. 2: Ïðè÷èíà âûáîðà ðåñïîíäåíòîì äèñòàíöèîííîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ
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Ðèñ. 3: Îöåíêà ñòóäåíòàìè ïîëó÷åííûõ çíàíèé, %

Ðèñ. 4: Âîñïðèÿòèå ñòóäåíòàìè ïîëó÷åííîé îöåíêè èõ çíàíèé, %
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Ðèñ. 5: Ó÷àñòèå ïðåïîäàâàòåëÿ â ïðîöåññå äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, %
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