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Èç âñåõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ðàäèî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïåðâûõ. Íåñìîòðÿ
íà òî, ÷òî òåëåâèäåíèå è èíòåðíåò ïîëüçóþòñÿ áîëüøåé ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàäèî ïîïóëÿð-
íîñòüþ [3], äàííûé èñòî÷íèê âîçäåéñòâèÿ íà ìàññû ïðîäîëæàåò ýôôåêòèâíî ôóíêöèî-
íèðîâàòü â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà. Ïðåèìóùåñòâîì ðàäèî ïåðåä
äðóãèìè ÑÌÈ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíî îõâàòûâàåò íàèáîëåå ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíûå ãðóï-
ïû íàñåëåíèÿ, íåäîñòóïíûå â ñèëó çàíÿòîñòè äðóãèì ÑÌÈ.

Â îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå èçó÷åíèåì ðàäèîàóäèòîðèè íà÷àëè çàíèìàòüñÿ â 20-å ãîäû
XX âåêà. Çíà÷åíèå ðàäèî êàê ñðåäñòâà âëèÿíèÿ è âîçäåéñòâèÿ íà ìàññû áûëî îñîçíàííî
è ñôîðìóëèðîâàíî íà âûñîêîì ïàðòèéíîì óðîâíå. Ðàäèî ÿâëÿëîñü: ñðåäñòâîì ïðîäâè-
æåíèÿ êîììóíèñòè÷åñêèõ èäåé, òðàíñëÿöèè óñïåõîâ, ôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî ñîâåòñêîãî
÷åëîâåêà. Â ãîäû Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé Âîéíû ðàäèî ¾ãîâîðèëî¿ ñ íàñåëåíèåì, ¾ðàñ-
ñêàçûâàëî¿ åìó ïîñëåäíþþ èíôîðìàöèþ ñ ìåñò áîåâ. Ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñàìûì
ïðàâäèâûì ðàäèî áûëî èìåííî â ýòîò ïåðèîä. Ïîñëå îêîí÷àíèÿ âîéíû íà ðàäèîñòàíöèÿõ
áûë ââåäåí æåñòî÷àéøèé ïàðòèéíûé êîíòðîëü, ïðàêòè÷åñêè âñå ýôèðû ñòàëè âåñòèñü â
çàïèñè. Íåñìîòðÿ íà ýòî ðàäèîñëóøàòåëè ïèñàëè áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïèñåì íà ðàäèî.
Ðàáîòíèêè æå ðàäèî, çàíèìàëèñü íåïîñðåäñòâåííûì àíàëèçîì äîêóìåíòîâ, ïî ïèñüìàì
îïðåäåëÿÿ ïîðòðåò ìàññîâîãî ñëóøàòåëÿ, åãî ïîòðåáíîñòè. Ïðèìåíÿëèñü âñå ôîðìû è
ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè, ¾ñëóøàòåëüñêèå¿ êîíôåðåíöèè, àíàëèç ðåäàêöèîííîé ïî-
÷òû. Êîíôåðåíöèè, âñòðå÷è ñ íåáîëüøèì êðóãîì ñëóøàòåëåé áûëè ðàñïðîñòðàíåííîé
ôîðìîé àêòèâèçàöèè àóäèòîðèè [2].

Ðàññìàòðèâàÿ ñîâðåìåííûé ýòàï âçàèìîäåéñòâèÿ ðàäèî ñ àóäèòîðèåé, íóæíî îòìå-
òèòü, ÷òî îñíîâíàÿ ÷àñòü äèàëîãà ïðèõîäèòñÿ íà òåëåôîííûå çâîíêè è ñìñ ñîîáùåíèÿ.
Èçìåíèëñÿ ôîðìàò ðàäèîñòàíöèé, îíè ñòàëè ïðåèìóùåñòâåííî ìóçûêàëüíûìè, ðàçâëå-
êàòåëüíûìè. Ïîòðåáíîñòü â ðàäèîñòàíöèÿõ èíôîðìàöèîííîé íàïðàâëåííîñòè ñíèçè-
ëàñü, îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóþò èññëåäîâàíèÿ ÂÖÈÎÌ (àïðåëü 2012 ã.), â îïðîñå ó÷àñò-
âîâàëî 1600 ÷åëîâåê. Ïåðâîå ìåñòî â ðåéòèíãå çàíèìàåò ¾Ðóññêîå ðàäèî¿ (14%), âòî-
ðîå ìåñòî ¾Åâðîïà ïëþñ¿ (11%) è òðåòüþ ïîçèöèþ çàíèìàåò ¾Àâòîðàäèî¿ (10%) [4].
Â òî âðåìÿ êàê ðàäèîñòàíöèè äèñêóññèîííîé, èíôîðìàöèîííîé íàïðàâëåííîñòè, òàêèå
êàê ¾Ðàäèî Ðîññèÿ¿, ¾Ìàÿê¿, ¾Êîìñîìîëüñêàÿ ïðàâäà¿, íå ÿâëÿþòñÿ ëèäåðàìè ýôèðà.
Âûÿâëåíèå ïîðòðåòà ðàäèîñëóøàòåëÿ ñïîñîáíî îòâåòèòü íà âîïðîñû î íåïîïóëÿðíî-
ñòè îäíèõ ðàäèîñòàíöèé è ïîïóëÿðíîñòè äðóãèõ. Ðàäèîñòàíöèè, êîòîðûå ïðèãëàøàþò
ñîöèîëîãîâ äëÿ èçó÷åíèÿ àóäèòîðèè, ëó÷øå çíàþò ñâîåãî ñëóøàòåëÿ, åãî ñîöèàëüíî-
äåìîãðàôè÷åñêèé ïîðòðåò. Ýòî çíàíèå ïîçâîëÿåò âåñòè ãðàìîòíóþ èíôîðìàöèîííóþ,
ìóçûêàëüíóþ ïîëèòèêó, êîòîðàÿ ñîîòâåòñòâóåò ïîòðåáíîñòÿì ñëóøàòåëåé.

Òâîð÷åñêèì êîëëåêòèâîì êàôåäðû ñîöèîëîãèè Âîëãîãðàäñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíè-
âåðñèòåòà ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè àâòîðà áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëå-
äîâàíèå ðàäèîàóäèòîðèè ã. Âîëãîãðàäà. Ìåòîäîì ñáîðà ïåðâè÷íîé ñîöèîëîãè÷åñêîé èí-
ôîðìàöèè ïîñëóæèë àíêåòíûé îïðîñ æèòåëåé ã. Âîëãîãðàäà. Îáúåì âûáîðêè 435 ÷å-
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ëîâåê, òèï âûáîðêè � ìàðøðóòíî-êâîòíàÿ. Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâèëîñü ðàñêðûòèå
ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ñîâðåìåííîé ðåãèîíàëüíîé ðàäèîàóäèòîðèè,
åå ñîñòàâà, êîëè÷åñòâà, âêóñîâûõ ïðåäïî÷òåíèé è ò.ä. Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèþ âûÿñíè-
ëîñü, ÷òî ñëóøàòåëÿìè ðàäèî ÿâëÿþòñÿ 873 òûñ. ÷åëîâåê, à ÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ ã.
Âîëãîãðàäà íà 1 ÿíâàðÿ 2012 ã. ñîñòàâèëà 1018,739 òûñ. ÷åëîâåê [1]. Òàêèì îáðàçîì,
ïîêàçàòåëè ðàçìåðîâ ðàäèîàóäèòîðèè ã. Âîëãîãðàäà äîñòàòî÷íî âûñîêèå. Åæåäíåâíî
ðàäèî ïðîñëóøèâàåò 47% îò îáùåãî ÷èñëà ñëóøàþùèõ ðàäèî, îäèí, äâà ðàçà â íåäå-
ëþ ïðîñëóøèâàåò ÷óòü ìåíüøå 39% è 14% ïðîñëóøèâàåò ðàäèî ðåäêî � îäèí, äâà ðàçà
â ìåñÿö. Àóäèòîðèÿ âêëþ÷àåò 53% æåíùèí è 47% ìóæ÷èí, íå íàáëþäàåòñÿ ñèëüíîé
àñèììåòðèè â ñòîðîíó æåíñêîé àóäèòîðèè, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò íîðìàëüíîìó äåìîãðàôè-
÷åñêîìó ðàñïðåäåëåíèþ. Ðàäèîñëóøàòåëÿìè ÿâëÿþòñÿ ëþäè ðàçíûõ âîçðàñòîâ è íåëüçÿ
ñêàçàòü, ÷òî êàêàÿ-òî âîçðàñòíàÿ ãðóïïà ÿâëÿåòñÿ áîëåå ìíîãî÷èñëåííîé, à êàêàÿ-òî
ìåíåå ìíîãî÷èñëåííîé, ýòî ãîâîðèò î ðàâíîé äîñòóïíîñòè è àêòóàëüíîñòè ðàäèî äëÿ
âñåõ âîçðàñòîâ è ãðóïï íàñåëåíèÿ. Îñíîâíûìè ïîòðåáèòåëÿìè ðàäèîèíôîðìàöèè â ã.
Âîëãîãðàäå âûñòóïàþò æåíàòûå/çàìóæíèå ëþäè, äîëÿ èõ ÷èñëà îò îáùåãî ÷èñëà ñëó-
øàòåëåé ñîñòàâëÿåò 66%. Òàê êàê îñíîâíûìè ñëóøàòåëÿìè âûñòóïàþò ëþäè, ñîñòîÿùèå
â áðàêå, òî åñòåñòâåííî, áîëüøàÿ ÷àñòü ðàäèîàóäèòîðèè èìååò äåòåé, î íàëè÷èè äåòåé
çàÿâèëî 76% ðåñïîíäåíòîâ. Ïîëîâèíà ðàäèîàóäèòîðèè ã. Âîëãîãðàäà, ïî åå ñîáñòâåííî-
ìó óáåæäåíèþ, èìååò ñðåäíèé óðîâåíü äîõîäîâ. Ïðè ýòîì, êîíå÷íî, íóæíî ó÷èòûâàòü
ôàêòîð ñóáúåêòèâèçìà â îòâåòàõ ðåñïîíäåíòîâ: çà÷àñòóþ, ëþäè ñ âûñîêèì óðîâíåì äî-
õîäîâ ñòðåìÿòñÿ çàíèçèòü óðîâåíü äîõîäîâ, à ðåñïîíäåíòû ñ íèçêèì óðîâíåì äîõîäîâ
çàâûøàþò ïîêàçàòåëè. Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ âûÿñíèëîñü, ÷òî 45% ðåñïîíäåí-
òîâ ñëóøàþò ðàäèî â àâòîìîáèëå, íåêîòîðûå � â îáùåñòâåííîì òðàíñïîðòå. Ïðîñëó-
øèâàþò ðàäèî äîìà 38%, íà ðàáîòå ìîãóò ñëóøàòü ðàäèî 13% îïðîøåííûõ. Êàê ìû
âèäèì, îñîáåííî âîñòðåáîâàíî ðàäèî â ñðåäå àâòîìîáèëèñòîâ. Òàêæå íóæíî ó÷èòûâàòü,
÷òî áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðîñëóøèâàíèé ðàäèî ïðîèñõîäèò â îáùåñòâåííîì òðàíñïîð-
òå. Äàííûé òèï ïðîñëóøèâàíèÿ ìîæíî íàçâàòü ïðèíóäèòåëüíûì, òàê êàê ñëóøàòåëü
íå ìîæåò ïåðåêëþ÷èòü èëè âûêëþ÷èòü ðàäèî. Îí âûíóæäåí ïîòðåáëÿòü òîò ìàññèâ
èíôîðìàöèè, ìóçûêè èëè ðåêëàìû, êîòîðàÿ òðàíñëèðóåòñÿ â ýôèðå. Ðàäèîàóäèòîðèÿ
ã. Âîëãîãðàäà ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ëîÿëüíîé ê ðåêëàìå â ýôèðå, âñåãî ëèøü 6% ñëó-
øàòåëåé âûêëþ÷àþò ðàäèî, êîãäà âêëþ÷àåòñÿ ðåêëàìíûé áëîê. Ýòî ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì
ïîêàçàòåëåì äëÿ ðåêëàìîäàòåëåé, êîòîðûå ìîãóò áûòü óâåðåíû, ÷òî èõ ïîñëàíèå äîéäåò
äî àäðåñàòà.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ðàäèî ïîòåðÿëî ÷àñòü ñâîåé àóäèòîðèè âñëåäñòâèå âîçíèêíî-
âåíèÿ òàêèõ êîíêóðåíòîâ êàê òåëåâèäåíèå è èíòåðíåò, îíî çàíÿëî ñâîþ îïðåäåëåííóþ
íèøó. Áîëåå òîãî åñòü ïðåäïîñûëêè óòâåðæäàòü, ÷òî êîëè÷åñòâî ðàäèîàóäèòîðèè áóäåò
ðàñòè ïî ïðè÷èíå âîçðàñòàþùåãî ÷èñëà âëàäåëüöåâ àâòîìîáèëåé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ
ïîòåíöèàëüíûìè ðàäèîñëóøàòåëÿìè. Çíàíèå ñîöèàëüíîãî ïîðòðåòà àóäèòîðèè íåîáõî-
äèìî íå òîëüêî ðàáîòíèêàì ðàäèî, íî è ðåêëàìîäàòåëÿì, äëÿ êîòîðûõ îñîáåííî âàæíî
âîçäåéñòâîâàòü íà öåëåâóþ àóäèòîðèþ.
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